Az e
Orszagos Egészségbiztositasi Y
Pénztar
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI

a gyogyszer arhoz nyujtott tamogatassal torténo kiszolgaltatasara,

a gyogyaszati segédeszkoz arhoz nyujtott tamogatassal torténo
forgalmazasara, kolcsonzésére, javitasara és amennyiben a gyarto az eszkoz
kiszolgaltatasat is végzi, egyedi méretvétel alapjan torténé gyartasara; a
gyogyaszati ellatas tAmogatassal torténo nyujtasara és az ehhez kapcsolodo
artamogatas elszamolasara szolgalo szerzédésekhez

PREAMBULUM

Jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) az Orszagos Egészségbiztositasi
Pénztar (a tovabbiakban: OEP), valamint a gyogyszert arhoz nyujtott tamogatassal kiszolgalo; a
gyogyaszati segédeszkdzt arhoz nyujtott tamogatassal forgalmazd, kolcsonzd, javitd és
amennyiben a gyartd az eszkdz kiszolgaltatasat is végzi, egyedi méretvétel alapjan gyarto;
tovabba azok az egészségligyi szolgaltatdbnak nem mindsiild, gyogyaszati segédeszkozt egyedi
méretvétel alapjan gyartok, akik az eszkdznek a biztositott részére torténd kiszolgaltatasat nem
maguk végzik; valamint gydgyaszati ellatast tdmogatassal nyujto és erre az OEP-pel szerz6dott
Szolgaltatd (a tovabbiakban: Szolgaltaté) alapveté jogait és kotelezettségeit, valamint
egylttmiikodésiik kereteit tartalmazza.

Az ASZF elbzetes ismeretében, valamint annak elfogadasaval kotott artdmogatési szerz6dés (a
tovabbiakban: szerzédés) targya az Egészségbiztositasi Alap terhére a jarobeteg-ellatas,
valamint meghatarozott esetekben a fekvobeteg-gyogyintézeti ellatds keretében artamogatott,
meghatarozott szakmai tartalmil, mindségli €s mennyiségli gyogyszer vagy gyogyaszati
segédeszkoz kiszolgaltatasa, gyogyszerhez, gyogyaszati segédeszkozhoz kothetd szolgaltatas,
gyogyaszati ellatds nyUjtasa, illetve a jogszabdlyban meghatarozott artdmogatés elszdmoldsa a
magyar egészségbiztositdsi jogszabalyok alapjan egészségiigyi szolgaltatasra jogosult
személyek, az allamkozi szerzddés, a nemzetkdzi szerzddés és a kotelezden alkalmazandd
kozosségi jogszabaly alapjan jogosult személyek (a tovabbiakban egyitt: jogosultak) részére és
érdekében.

A szerz6dott tevékenységek végzését és az ellatds feleldsségét a mindenkor hatalyos
egészségiigyi- és egészségbiztositasi torvények, valamint az egyéb jogszabalyi rendelkezések —
kiemelten a Polgari Torvénykonyvrdl szo6l6 térvény, a polgari perrendtartasrol szolo térvény, a
kotelezo egészségbiztositas ellatasairol szolo torvény és a végrehajtasardl szold6 Korm. rendelet,
a gyogyaszati segédeszkozok tarsadalombiztositasi tdmogatdsba torténd befogaddsarol,
tamogatassal torténd rendelésérdl, forgalmazasardl, javitdsarol és kolcsonzésérdl szolo EiM
rendelet, a jarObeteg-ellatds keretében rendelt gyogyszerek, gyogyaszati segédeszkozok és
gyogyfiirdoellatasok ardhoz nyujtott tamogatasok elszamolasarol és folyositasarol szolo Korm.
rendelet, a tarsadalombiztositasi tamogatassal rendelhetdé gyogyszerekrél és a tamogatas
Osszegérol szold rendelet, az emberi felhasznalasra keriilé gyogyszerek rendelésérol és
kiadasarol szolé rendelet, az orvosi rehabilitacid céljabol tarsadalombiztositasi tamogatassal
igénybe vehetd gyogyaszati ellatasokrol szolo rendelet — és a szakmai eldirasok szabalyozzak
meghatarozva egyben a jelen ASZF, valamint rajta keresztiil az OEP és a Szolgaltato (a
tovabbiakban egytt: Felek) kozotti kolcsonos egylittmitkodésen alapuld szerzédéses kapesolat
kereteit. Az ASZF mindazon alapvetd feltételeket tartalmazza, amelyek a Felekre a
késdbbiekben szerzédéses kapcsolataik soran kiilon jogszabalyi, vagy hatosagi hatarozati kikotés



nélkil is kotelezoek.

A Felek jelen ASZF illetve a hozza kapcsolodd szerzédés szerinti tevékenysége a jogosultak
érdekeit kell, hogy szolgalja; figyelembe véve résziikrdl az egyenld hozzaférés €s a mindségi
ellatdis — a valos szakmai és gazdasagi feltételek keretében még biztosithatdé — indokolt
sziikségleteit is.

A Felek egyiittmtikodésiik sordn a magyar egészségiigyi rendszer hatékony, rugalmas, am
egyben aranyos ¢és igazsagos mitkodtetésének megvalositasara kotelesek torekedni. A mindségen
alapuld szolgéltatéi verseny biztositdsa, az atlathaté ellendrzés, valamint az értékaranyos
artamogatas azonban csak akkor lehet tartdsan sikeres, ha a jogosultak bizalommal, valoban
felelds partnerként mikodnek kozre egészségiik megdrzésében, valamint a gyodgyitdshoz
sziikséges forrdsok biztositdsdban és megdvasaban. A Felek betegbarat tevékenysége, érdemi
szolgaltatasvasarloi és szolgaltatdoi magatartasa ezt az elengedhetetleniil sziikséges, valodi, kozos
tarsadalmi kockazatvallalast segiti eld.

I. A SZERZODES ES SZERZODESKOTES

1.) A szerzodés és a szerzoédési dokumentacio elemei
a) Fejezetrend

Az ASZF a hatalya ala tartozd szolgaltatasok szerzddéseinek teljes kori, altaldnos
kovetelményrendszerét (a tovabbiakban: kotelezé szerzédési rész) és azok olyan
szakmai csoportositasat tartalmazza (a tovabbiakban: valaszthaté szerzdédési rész/ek),
ami alapjan az ellatandd szolgaltatds(ok)hoz kapcsolodd egyedi szerzddés(ek)
megkdthetd(k). Ezekhez rendelve szintén kotelezd érvénnyel és azonosithatd modon
meghatarozza az eldirt érvényességi kelléke(ke)t, és fliggelék(ek)et.

b) Szerzédés és szerz6dési dokumentacio

A Felek szerzédése a jelen struktira szerint megkotott egyedi szerzddés és az
érvényességi kellékek egyiittesen.

¢) Ervényességi kellék
A Szolgaltatd altal becsatolandd nyilatkozat, okirat vagy hatdrozat; amelyek nélkiil a
szerzOdés jogszabalyi el6iras folytan nem johet 1étre.

d) Fiiggelék
Minden olyan, egyéb adattartalommal rendelkezd dokumentacidé vagy informatikai
adatallomany struktira-leiras, amely a Szolgaltatd objektiv tdjékoztatasat, ezaltal a
szerzOdés szerinti teljesitést vagy az elszamolas eredményes végrehajtasat segiti elo.

2.) A szerzodéskotés

a) Szerzddést a Szolgaltatoval csak a szerzddhetd szolgaltatds nyujtasara jogositd jogerds
mukodési engedély birtokdban, a sziikséges személyi, valamint targyi feltételek
megléte esetén, a jogszabalyoknak és egyéb szakmai eldirdsoknak megfeleléen, a
jelen ASZF-ben meghatarozott szerzédés alkalmazasaval és  szerzédéses
dokumentécio biztositasaval lehet kotni.

b) Az OEP szerzddéskotési illetékességét a Szolgaltatd telephelye alapozza meg.
Kizarolag gyogyaszati segédeszkozt forgalmazo, kolesonzd, javitod, gyartd; valamint
18 éves kor alatti csoportos gyogyuszast, mint egyéb rehabilitidcios célu gyodgyaszati
ellatast végzd Szolgaltatd — amennyiben egy megyében tobb telephellyel rendelkezik
— kérelmezheti az illetékes Teriileti Hivatalnal az egy megyében létesitett telephelyeire
vonatkozoan egy artdmogatasi szerz6dés megkotését.

c) A szerz6dés — jogszabdly vagy a Felek kozotti kolcsonds megallapodas eltérd
rendelkezésének hidnyaban — hatarozatlan id6tartamra kotheto.

d) A hatarozott idére kiadott miikodési engedéllyel rendelkezé Szolgaltatoval — az
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engedélyben meghatarozott idére — hatarozott idejli szerz6dés kothetd.

A szerz6dés megkotése a Szolgaltatd irasos szerzOdéskotési kérelmére (a
tovabbiakban: szerzodéskotési kérelem) torténik. A szerz6déskotési kérelmet az OEP
szerz6déskotésre illetékes Teriileti Hivatalanak, illetve jogszabaly altal meghatarozott
esetben az OEP-nek kell benytjtani. A szerz6déskotési kérelemhez mellékelni kell a
Fejezetrendben meghatarozott érvényességi kellékeket, vagy a Szolgaltatd
nyilatkozatat arrdl, hogy az OEP-nél rendelkezésre allo érvényességi kellékekben nem
tortént valtozas.

A szerzOdéskotési kérelem elfogadédsa esetén a benytjtott dokumentumok, illetve az
artamogatasra vonatkoz6 hatalyos jogszabalyok alapjan az OEP eldkésziti a
szerzOdést. A szerz6dés abban az esetben kotheté meg, ha az megfelel a jogszabalyi
feltételeknek.

A szerz6déskotés, illetve a szerzédésmodositas feltétele a Szolgéltato altal a
Fejezetrend szerinti valamennyi kotelezd, targyra vonatkozd dokumentaciot
tartalmazd szerzddéskotési kérelem, illetve az érvényességi kellékek benyujtdsa. A
szerz6dés hatalyba Iépésének napja a szerzodéskotést kovetd munkanap. Felek a jelen
ASZF alkalmazasaval megkotott szerzédésiikben napon minden esetben munkanapot
(a tovabbiakban: nap) értenek.

II. EGYUTTMUKODES ES ADATSZOLGALTATAS

Altalanos elvek

A Felek a jogok gyakorlasa és a kotelezettségek teljesitése soran a johiszemiiség és
tisztesség kovetelményének megfeleléen, kolcsondsen egyiittmiikodve kotelesek eljarni.
A Felek szerzddéses egyiittmiikddési kapcsolatukra vonatkozéan deklaraljak az
indokoltsag és az aranyossag elvét, valamint a jogok és kotelezettségek egyensulyat.

A Szolgaltatd jogai és kotelezettségei

A Szolgaltatd koteles az egyedi szerzddés(ek)ben és a vonatkozd jogszabalyokban
foglaltaknak megfeleléen a szabalyszerlien kidllitott orvosi rendelvénnyel rendelkezd
jogosultak részére a vényen tarsadalombiztositdsi tamogatassal rendelt gyogyszerek,
tapszerek, gyogyaszati segédeszkozOk kiszolgaltatasdra, gydgyaszati segédeszkdzok
kolcsonzésére, javitasara, gyodgyaszati ellatdsok nyujtasara; illetve jogosult a jogszabaly
szerinti kozleményben kozzétett tamogatas jogszabalyoknak megfelelden torténd
elszadmolasara.

A Szolgéltato koteles mindazon ellendrzéseket a
kiszolgaltataskor/kolcsonzéskor/javitaskor, illetve a szolgaltatas/ellatas nyujtasakor
elvégezni, amelyeket jogszabaly ir eld és amelyekhez az OEP a Szolgéltatod részére
olyan adatbazisokat biztositott, melyek az dartdmogatassal kiszolgalhat6
termékek/szolgaltatasok kiszolgaltatdsakor folyamatba épitett ellendrzésre alkalmasak
kivéve, ha az adatellendrzés elmaradasa nem a Szolgaltato hibdjabol torténik.

A Szolgéltatd koteles a vényen szerepld termék kiszolgéltatasakor a vények alaki
kellékeit - olvashatd orvosi bélyegzd és az orvos aldirdsa, a vény érvényessége -
ellendrizni. Megfeleloség esetén a gydgyszer, gyogyaszati segédeszkdz kiaddjanak
(készitdjének) nevét (kézjegyét), a Szolgaltatd nevét, cimét és azonositasra alkalmas
jelét, valamint a kiadas keltét a vényen azonositasra alkalmas mddon fel kell tiintetni,
valamint a vényt a jogszabalyban eldirt idtartamig a retaxa (6nellendrzo) aléirassal
egylitt meg kell drizni.

A Szolgaltatdo, amennyiben a preferalt referencia arsavba tartozo gyodgyszert vagy
sorozatgyartasi és méretsorozatos gyodgyaszati segédeszkozok esetében a
referenciaeszkozt a meglévo készletbdl nem tudja kiadni, koteles a lehetd legrovidebb,
illetve a jogszabalyban meghatarozott idon beliil beszerezni.

A Szolgaltatd a tamogatast a gyogyszer, gyogyaszati segédeszkoz torzs, valamint
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gyogyaszati ellatasdra vonatkoz6 torzs, illetve a vényjelentések egységes
szerkezetének el6irasai alapjan koteles elszamolni.

A Szolgaltatd valamennyi olyan vényrdl, amely alapjan tdmogatassal keriilt
gyogyszer, gyogyaszati segédeszkdz kiszolgaltatasra (beleértve a kdlcsonzést is),
javitasra, vagy amely alapjan gyodgyészati ellatast tAmogatassal nyujtottak, koteles a
vényadatokat rogziteni.

A Szolgaltatd az altala forgalmazott és kiszolgalt termék vagy nyujtott ellatds soran
rogzitett adatokat az adatvédelmi, a statisztikai és az egészségligyi adatok védelmérol
sz016 jogszabalyokban foglaltak szerint bizalmasan kezeli és azokat jogszabaly eltérd
rendelkezése hidnydban harmadik fél részére a szerzddés megszlinése utan sem
adhatja at.

A Szolgaltatd koteles — kérés nélkiil — eldre és egyértelmiien tajékoztatni a jogosultakat a
részleges vagy teljes téritési dijrol.

A Szolgaltato koteles a tdmogatasok igénybevételi helyein a jogosultak szdmara jol
lathaté helyen kifliggeszteni a jogszabaly eldirdsa szerinti és a szerzddésében
meghatarozott egyéb informacidkat; kiilonosen hivatalos nevét, a miikodési
engedélyben meghatarozott egészségiigyi szolgaltatast, a nyitvatartdsi idot, valamint a
jogosultak szamara torténd rendelkezésre allas idejét (ligyeleti/készenléti id6), illetve
gyogyszertar esetén a legkdzelebbi ligyeletes kozforgalmi gyogyszertar helyét.

A Szolgaltatod koteles az OEP altal hivatalos levélben megkiildésre keriild informativ
¢s tajékoztatd anyagokat, kiadvanyokat a betegforgalom szdmara nyitva 4allo
helyiségében  kozzétenni, kiilonds  tekintettel a  biztositottaknak  sz616
egészségbiztositdsi jogviszony keretében igénybe vehetd egészségligyi ellatassal
kapcsolatos utmutatokra.

Az OEP jogai és kotelezettségei

Az OEP jelen fejezetben nem szabalyozott, ellendrzéssel kapcsolatos jogait jelen
ASZF ellendrzési fejezete hatarozza meg. E jogok gyakorlasa indokolatlanul nem
novelheti a Szolgaltaté adminisztrativ terheit.

Az OEP koteles a Szolgaltatonak a szerzddése alapjan jard, az abban meghatarozott
id6szakra elszamolt artAmogatasi Osszeget
(a tovabbiakban: artamogatasi Osszeg) a mindenkor hatalyos, allamhaztartas
mukodési rendjére vonatkozd jogszabalyi eldirdsok szerint utalvanyozni (a
tovabbiakban artamogatasi kotelezettség) a Szolgaltatdo szerzOdésben bejelentett
bankszamlajara.

Amennyiben az OEP — nem a Szolgaltatd hib4jabol — artamogatasi kotelezettségének
az el6irt hatariddben nem tesz eleget, ugy koteles a Szolgaltatd részére a Polgari
Torvénykonyv szabalyainak megfeleld, a kifizetés esedékességének napjatol a
teljesitett atutalas napjaig szamitott késedelmi kamatot (a tovabbiakban: késedelmi
kamat) fizetni, amennyiben a kamat §sszege meghaladja az 1000 forintot.

Az OEP a szerz6dés megkotésekor tajékoztatast nyujt a Szolgaltatod részére a hatalyos
— szerzddést érintd — jogszabalyokrol. A szerzddés iddtartama alatt az OEP szakmai
honlapjan folyamatosan tajékoztatast nyujt a szerzodott szolgéltatasok artamogatasat
érintd jogszabalyi valtozasairdl és a hatalyos eldirasokrol.

Az OEP koteles az elszdmolas alapjaul szolgalo mindenkori, a tdmogatott
gyogyszerek, gyogyaszati segédeszkozok, illetve gyogyaszati ellatasok teljes korét
tartalmazo torzset a hatalyos jogszabalyoknak megfelelden kézzétenni.

Az OEP koteles tajékoztatni a szakmai feliigyeletet ellatd szervet, ha szakmai
eldirasok be nem tartdsat allapitja meg, vagy ha hivatalbdl tudomdasara jut, hogy a
Szolgéltatd nem rendelkezik a biztonsdgos és gazdasdgos gyogyszer- és gyogyaszati
segédeszkoz ellatas, valamint gyogyaszati ellatds nyujtasanak jogszabalyban eldirt
személyi és targyi feltételeivel.



6.)
a)

b)

)

h)

)

7)

Az artamogatas elszamolasa

Az elszamolas alapja a jogszabalyoknak megfeleléen kitoltott érvényes, az atvevd
altal aldirt orvosi vény ¢és a Szolgéltatoval kotott egyedi szerzédés, gyogyszer
kiszolgaltatds esetén vény, gyogyaszati segédeszkoéz kiszolgaltatas esetén vény,
fogtechnikai eszkdz esetén vény és munkalap, gyodgyaszati ellatds nyujtasa esetén
vény ¢és kezeldlap, hadigondozottak esetén a Hadirokkant Iroda altal kidllitott
megrendeldlap. Egyedi méltanyossagi kérelmek esetében az elszamoléds alapja a
feliilbélyegzett vény (munkalap, kezeldlap) és az OEP hatarozata.

A Szolgéltatd a hatalyos jogszabalyokban, vagy az artamogatasi szerzodésben
rogzitett hataridék szerint és modon jelenti az OEP részére a tdmogatas folydsitasara
iranyuld elszamolasat, valamint az elszamolason alapuld nemzetkdzi szerzdés, illetve
kozosségi szabaly alapjan tortént szolgéltatas nyujtdsa esetén jogszabalyban
meghatarozott tovabbi adatokat. A Szolgéltato felel az elszdmolas céljabol megkiildott
adatok valodisagaért.

Az OEP az utalvanyozast megeldz0, folyamatba épitett ellendrzése soran alapvetden
informatikai eszk6zokkel vizsgalja a jelentett elszamolas €s az artdmogatasi szabalyok
kozotti megfelelést.

Az OEP koteles az elszamolt tételekrol, illetve az el nem szamolt hibas tételekrol, a
kiutalt tdmogatdsi 0Osszegekrdl, valamint a hozzdadott korrekcios vényekrol
(bizonylatmelléklet) tételes kimutatast késziteni és azt a Szolgaltatonak elektronikus
uton megkiildeni.

A Szolgaltatd potldlagos elszamolés iranti, valamint hibas jelentés miatti korrekcios
igény¢t a hatalyos jogszabalyokban foglaltak alapjan jogosult érvényesiteni.

Az elszamolasi id6szakok a jogszabalyban meghatarozottak szerint alakulnak.

Az adott elszdmolasi iddszakban csak a targyi elszamolasi iddszak alatt bevaltott és
kiszolgalt vények, illetve a Szolgaltatok onellendrzése soran feltart és az OEP altal
rogzitett, valamint az OEP altal végzett ellenérzés soran feltart - korabbi elszdmolasi
id0szakra vonatkozoé - elszamolasi hiba miatti korrekcids tételek szamolhatdok el. Az
elszamolast az elszamolési id6szakot kdvetd 3 munkanapon beliil kell benyujtani az
OEP-hez.

Az adott elszamolasi iddszakban kizardlag azok a targyi elszdmoldsi id6szak alatt
bevaltott ¢és kiszolgalt vények nyujthatok be elszamoldsra, melyeken szerepel a
vényen rendelt terméket atvevd személy kézjegye ¢€s a vény ellenében a terméket
atado személy kézjegye.

Az adott elszamolasi iddszakban kizardlag azok a targyi elszdmoldsi idészak alatt
bevaltott és kiszolgalt vények nyujthatok be elszamolasra, amelyek onellendrzését a
Szolgéltatd a vény bevaltdsa és az elszdmolds benyUjtasa kozotti iddszakban
elvégezte, és amelyeket az Onellendrzést végzd személy kézjegyével -ellatott.
Onellendrzésnek mindsiil annak kontrolldldsa, hogy a vényen rendelt, vagy a
helyettesités szabalyai szerint kiadhaté termék keriilt-e kiszolgaltatasra, és ennek
megfelelden az ehhez kiilon jogszabaly alapjan megéllapitott tdmogatas keriil-e
elszamoladsra. Az Onellendrzés tényét az Onellendrzést végzo személy a vényen
feltiinteti és kézjegyével ellatja.

Amennyiben a benyujtott elszamolas feldolgozasra alkalmatlan, az OEP a hiba okdnak
megjelolésével elektronikus iton értesiti a Szolgaltatot.

Az OEP koteles a jogszabalyban megadott hataridében intézkedni az altala elfogadott
elszamolas alapjan a Szolgéltatonak jard artdmogatasi Osszeg utalvanyozasarol a
szerzOdésben megjelolt bankszamlara.

Adatszolgaltatas

A Szolgéltatd koteles az OEP-nek a megfeleld bejelentélapon bejelenteni minden
olyan valtozast (ideértve a csddeljaras, felszamolas és végelszamolas meginditasat is)
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— azok bekovetkezésétdl szamitott 15 napon beliil —, amelyek a jelen szerzddésben
foglalt jogok ¢és kotelezettségek teljesitését érintik; kiilondsen, ha az érvényességi
kellékekben, nyilatkozatokban, miikddési adataiban, vagy ha a tarsadalombiztositasi
tamogatassal érintett feladatkdrének ellatdsaval kapcsolatos személyi és targyi
feltételekben valtozas all be. A Szolgaltatd koteles a szerzédésben megadott
bankszamlajanak valtozasat 5 napon beliil az ligyintézés helye szerint illetékes OEP-
nek irdsban vagy elektronikusan bejelenteni, és egyben tudomdsul veszi, hogy
bankszamlajanak valtozasa esetén az OEP csak a bejelentést kovetd 15. naptdl
kezdddden tudja teljesiteni az utaldsokat a megvaltozott szamldra. Ezt kovetden az
elektronikusan vagy irdsban bejelentett adat a szerzddés elvalaszthatatlan részét
képezi.

A Szolgaltatd koteles a szerzodott szolgaltatasi tevékenységével Osszefliggd, a
jogszabaly altal meghatarozott és jelen szerz8dés szerinti adatokat az OEP irasbeli
felhivéasara, az abban meghatarozott hataridére megkiildeni.

Adatvédelem

A Felek kolcsondsen tudomasul veszik, hogy a kozottik 1étrejové ASZF tartalma
nyilvanos.

Az OEP a szerzddések Ilényeges adatairol kiillon szerzddési nyilvantartast (a
tovabbiakban: szerzédés-nyilvantartas) vezet, melyet kérelemre barki szamara
hozzaférhetvé tesz.

A szerzddés-nyilvantartas tartalma: a szerz6dd cég neve, a Szolgéltatd képviseletére
jogosult neve ¢és tisztsége, a Szolgaltatd (neve, székhelyének ¢€s telephelye(i)nek,
fioktelephelye(i)nek neve, cime és elérhetdségei — tel., e-mail —), a szerzddéses
tevékenység(ek) megnevezése; valamint minden, jogszabalyban és a szerzodésben
meghatarozott egyéb adat.

III. ELLENORZES

Az ellendrzés alapelvei és 6 definicioi

Az OEP jogszabaly-, illetve a jelen ASZF 4altal biztositott ellendrzési jogositvanyait
szervezetileg elkiiloniilt szakmai szervezeti egységei altal biztositja.

Az OEP ellendrzései soran, mint szerz6dd fél jar el. Az ellendrzési tevékenysége
sordn torekszik az ellendrzési rendszerek és mddszerek Gsszehangoldsara a hatdsagi
ellenérzésre jogosult egyéb intézményekkel.

Az ellendrzés tipusa szerint lehet egészségligyi szakmai (orvosszakmai, gyogyszerész
szakmai) ¢és komplex; jellege szerint folyamatba épitett, valamint cél- vagy atfogd
ellendrzés, tovabba zaro illetve utoellendrzés; végrehajtasanak helyszine szerint pedig
hivatali, helyszini, valamint vegyes lebonyolitasu.

Egészségiigyi szakmai ellenorzés

Az OEP szakmai ellenérzésre jogosult és jogositott egészségiigyi szakemberei (orvos,
gyogyszerész, egészségiigyi szakiigyintézd) a kiadott szakmai, ellenérzési,
eljarasrendek alapjan ellendrzik a szakmai szabdlyok Szolgaltatd altali betartasat,
egészségligyi adatok valodisagat, pontossagat, a gyodgyszer ¢&s gyodgyaszati
segédeszkdz, valamint a gyogyaszati ellatds tamogatassal torténd kiszolgalasara
vonatkoz6 jogszabalyi eldirasok megtartasat és érvényesiilését.

Készletellenérzés

Az OEP ellendérzésre jogosult és jogositott szakemberei ellendrzik a tamogatas
folyodsitdsara irdnyuld elszamolasokat; a jogszabalyban eldirt dokumentaciok
vezetését; a tarsadalombiztositdsi tamogatassal rendelheté termékek egyéves
leltaridészakon beliili beszerzésére, készletvaltozasara és értékesitésére vonatkozo
okmanyokat, a tarsadalombiztositasi timogatassal rendelhetd termékek leltar adatait, a
tényleges készlet 6sszhangjat a tdmogatas alapjaul elszdmolt vényekkel, a timogatasi
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11.)

b)
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Osszeg kiszamitasanak jogszerliségét és pontossagat, az elszamolas alapjat képezd
adatok nyilvantartasara vonatkozé el6irasok megtartasat.

Folyamatba épitett ellenérzés

Az OEP az elszamolasok fogadasa sordn folyamatba épitett ellendrzés keretében
informatikai eszkozokkel vizsgalja a forgalmi jelentés tartalmat és az elszamolas
szabalyszeriségét. A hibas tételeket hibalistara gyljti, sziikség szerint tovabbi
ellendrzést kezdeményez, a feldolgozasra alkalmatlan tételeket az elszdmolasbol
kivonja. Az ellenérzés soran a Szolgaltatonal fellelhetd dokumentaciot 6sszehasonlitja
a Szolgaltatd altal adott jelentésekben foglaltakkal, a jogszabalyi eldirasokkal és az
artamogatasi szabalyokkal. A dokumentumok ellendrzése torténhet a helyszinen vagy
az OEP hivatali helyiségében. Az ellendrzési indikatorok hasznalataval ellendrzésre
kivalogatott tételek esetében az OEP vizsgalja az elszdmolassal kapcsolatos Osszes
dokumentéciot, sziikség esetén az ellatottndl is adatot egyeztet. Tételes ellendrzésre a
teljesitett artdmogatast kovetden, a vények és pénziigyi dokumentumok megdrzési
hataridejére vonatkozo6 szabédlyokban meghatarozott id6tartamig keriilhet sor.
Szakértok bevonasa

Az OEP ellendrzési tevékenységéhez sziikség szerint — az ellendrokkel azonos
jogosultsagokkal és kotelezettségekkel rendelkezd — szakértoket vehet igénybe. Ezen
szakértok az OEP 4&ltal kiadott irdsos megbizolevél alapjan és annak keretei kozott
titoktartasi kotelezettség és az 0sszeférhetetlenségi szabalyok figyelembevétele mellett
végezhetik tevékenységiiket.

Az ellenorzés menete

Ellendrzés torténhet az OEP-nél rendelkezésre allo adatokbol, illetve azok hidnyaban
az altala bekért adatok alapjan, valamint helyszini eljaras keretében.

A Szolgaltato koteles az OEP altal irasban kért iratokat és dokumentéaciokat a kozdsen
egyeztetett ¢s elfogadott — megegyezés hidnyaban legfeljebb 5 napos — hataridore
bekiildeni. Az OEP kételes a benytjtott dokumentaciokrol tételes atvételi elismervényt
adni, vagy az atvétel tényét a helyszini ellendrzési jegyzokonyvben rogziteni. Az OEP a
helyszini ellendrzés soran jogosult az ellenérzott dokumentumokrdl masolatot késziteni.

Az OEP koételes a helyszini ellenérzés megkezdése eldtt legalabb 5 nappal irdsban
értesiteni a Szolgaltatot, kivéve, ha a rendelkezésre all6 adatok alapjan az értesités az
ellendrzés eredményét veszélyeztetné. Az irasos értesités tartalmazza az ellendrzés
targyat, céljat, idépontjat. Az OEP a helyszini ellendrzést a Szolgaltatd, vagy
képviseldjének jelenlétében ugy folytatja le, hogy az a szerz6dott szolgaltatas
nyujtasat a lehetd legkisebb mértékben akadalyozza.

Amennyiben az OEP az ellen6rzés soran a szakmai eléirdsok be nem tartasat, vagy a
szerz6dott szolgaltatdsok nyujtasdhoz sziikséges szakmai és targyi feltételek hianyat
allapitja meg, err6l tdjékoztatja a szakmai feliigyeletet ellaté szerveket, az
egészségiigyl szolgaltatds nyujtdsara jogositdé miikodési engedélyt kiadd hatdsagot,
tovabba az illetékes szakmai érdekképviseleti szervet.

Az OEP a lefolytatott ellendrzés eredményét jegyzOkonyvben rogziti. A jegyzokonyv
lezarasa a Felek alairdsaval torténik meg, ennek keretében a Szolgaltatdé a
jegyzokonyv részeként (zaradék) nyilatkozik arrol, hogy kivan-e észrevételt tenni a
kézhezvételt kdvetd 8 napon beliil. A jegyzokdnyv elfogadéasa esetén a Szolgaltatd az
OEP altal megjelolt hataridon beliil koteles a feltart hianyossagok megsziintetetésére
az intézkedéseket megtenni, valamint a hibadkat kijavitani. A tett intézkedésrdl a
Szolgaltatd koteles 8 napon beliil irasbeli tajékoztatast kiildeni az OEP részére,
kivéve, ha a korrekcid az informatikai rendszerekben nyomon kovetheto.

Amennyiben a Szolgaltatd a jegyzokonyv megallapitasait vitatja, szintén jogosult
szakértoket igénybe venni, s a jegyzOkonyv kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil
irasban egyeztetést kezdeményezni, ami azonban szintén nem veszélyeztetheti a
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jogosultak szerzddés szerinti ellatdsat. Az egyeztetést a Felek kotelesek 30 napon
beliil lefolytatni.

Visszatérités

Amennyiben az elfogadott ellenérzési jegyzOkonyv szerint a Szolgaltatd a
forgalmazasra, kiszolgaltatdsra, valamint a tdmogatds elszdmoldsara vonatkozd
eléirasokat — ideértve a kozgyogyellatasra vonatkozd szabalyokat is — megszegte és
jogalap nélkiil szamolt el tamogatést, akkor az igy elszadmolt tdmogatdsnak a fizetési
kotelezettség megallapitasakor érvényes jegybanki alapkamat kétszeresével novelt
Osszegét visszatériti. Nem kell megfizetni a kamat 0sszegét, ha az nem éri el az 1000
Ft-ot. A visszatéritési kotelezettség a timogatas jogalap nélkiili elszamolasat kdvetd 5
éven beliil a tAmogatas elszamolasa sordn is érvényesithetd.

Amennyiben a Szolgaltaté kovetkezd elszamolasa nem elegendd a jogalap nélkiil
igénybe vett tAmogatasi Osszeg levondsara, ugy a levondst mindaddig folytatni kell,
amig az elszamoldsok soran a teljes tartozas kiegyenlitésre nem keriil. A Szolgaltato
az OEP szamldjara megfizeti a jogalap nélkiil kifizetett tarsadalombiztositasi
tamogatas Osszege utan jard, a Szolgaltatd részére teljesitett atutalds napjatol a
visszatérités napjaig szamitott kamatot. A kamatot a még fenndlld tartozésra a
visszatéritési kotelezettség megallapitdsanak napjaig kell felszamolni. Amennyiben a
Szolgéltatd szerz6dése mar megsziint, vagy mas okbdl nem lehetséges a szamara
jogalap nélkiil kifizetett tarsadalombiztositasi tdmogatas levondsa a kovetkezd
iddszakok elszamolasaibol, akkor koteles az Osszeget az OEP altal megjelolt
bankszamlara visszatériteni.

Az OEP — a Szolgaltato eldzetes értesitése mellett — jogosult a kifizetést kovetd két
¢ven beliil a jogalap nélkiil elszamolt és folyositott tiamogatas Gsszegét a Szolgaltatd
esedékes elszamolasi 6sszegébdl levonni.

Amennyiben a Szolgaltatb a b) pont szerinti visszatérités jogalapjat, vagy
(rész)0sszegét vitatja és mediacids eljarast — a Felek kozotti kotelezd egyeztetést —
kezdeményez, ugy az OEP-a medidcios eljaras befejezéséig — de legfeljebb 60 napra —
a visszavonast felfliggesztheti.

Ebben az esetben viszont a kamatfizetési kotelezettség a visszavonas napjaig, illetve a
befizetési kotelezettség teljesitésének napjaig all fenn. Az itt szabalyozott lehetdség
csak az ellatds folyamatossaganak biztositasa érdekében, és csak abban az esetben
illeti meg a Szolgaltatot, amennyiben a visszavonando 0sszeg az irdnyado iddszakra,
de legfeljebb a targyévet megel6z6 évben kiutalt teljes tdmogatasi Osszeg egy havi
atlagait nem ¢éri el, valamint a késdbbi levonds nem veszélyezteti a visszavonas
végrehajthatosagat.

Részletfizetés és fizetési halasztas

Amennyiben a Szolgaltatot visszatéritési kotelezettség terheli, miikodoképességének
fenntartdsa érdekében jogosult legfeljebb 12 havi egyenld Osszegekben torténd
részlettorlesztést, vagy két részletben valo teljesités szandéka esetén legfeljebb 6 havi
fizetési halasztast kérni az OEP-t6l, melyet az OEP enged¢lyezhet.

Kotbér

Amennyiben a Szolgaltat6 adatszolgaltatasi kotelezettségének a valtozastol szamitott 15
napon belill, vagy az OEP irasbeli felhivasaban megszabott iddtartam alatt neki
felrohato okbol nem tesz eleget, az OEP kotbér megallapitasara jogosult.

Meértéke az adatok késedelmes kozlése esetén naponta 1.000 Ft,

illetve a 18.) bb) pontja szerinti esetben a targyhonapot megel6z6 hat hdnapra szamitott,
kifizetésre keriilé artdmogatéas 6sszegének egy napi atlaga.
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IV. A SZERZODES MODOSITASA ES MEGSZUNTETESE

Maodositas

A Felek barmelyike irasban kezdeményezheti a szerz0dés modositasat.

A Szolgaltatd a szerzddésben vallalt feladatkor, illetve a miikodési feltételek valtozasa
esetén, a valtozast kovetd 15 napon beliil koteles a szerzédés modositasat
kezdeményezni, illetve a valtozast bejelenteni.

Az OEP jogosult a szerzddés ¢s az altalanos szerzddési feltételek egyoldala
modositasara, ha azt jogszabalyvaltozas vagy jogerds hatdsagi dontés indokolja. Ilyen
modositas esetén az OEP koteles a modositasrol a hatalybalépést megelézden legalabb
— ha jogszabaly masként nem rendelkezik — 30 nappal a Szolgaltatot értesiteni, a
Szolgaltatot megilletdé felmondas feltételeirdl sz6ld tdjékoztatdssal egyiitt.
Amennyiben a modositas a Szolgaltatdé szamara hatranyos rendelkezéseket tartalmaz,
a Szolgaltaté a modositasrol valod értesités kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil
jogosult a szerz6dés felmonddsara a felmondas honapjat kdvetd honap utolséd napjara.
A szerzddésmodositas kotelezd esetei: a Szolgaltatd alapvetd adatainak véaltozésa,
ugymint a Szolgaltaté névvaltozasa, székhelyvaltozasa, a Szolgaltatd jogutodlassal
torténd atalakuldsa. Egyebekben a Szolgaltatd koteles bejelenteni, ha mikodési
engedélyét modositottak, vagy személyi és targyi feltételeiben valtozas allt be, illetve
valamennyi olyan valtozast, amely érinti a szerzddésben szerepld adatokat.
Megsziinés

A Felek kozott kotott szerzédés megsziinik hatirozott idére megkdtott szerzddés
esetén a hatarid6 lejartaval; a szerzodéskotés feltételeinek — ideértve a személyi és
targyi feltételeket is — megsziinésével; a Szolgaltatd jogutdd nélkiili megsziinésével
illetve megsziintetésével.

A szerzodés megsziintetése

A szerzddést a Felek jogszabalyi keretek kozott kozds megegyezéssel is
megsziintethetik.

Az OEP a szerzOdést sulyos szerzOdésszegés esetén a 18.) pont szerint jogosult
azonnali hatallyal felmondani.

A sulyos szerzédésszegés esetei

Stlyos szerzodésszegésnek mindsiil és az OEP koteles a szerzodést felmondani, ha a
Szolgaltato:

a szolgaltatasok szerzOdés szerinti hozzaférhetdségét oOnhibdjabol — az OEP
felszolitasatol szamitott 30 napon beliil - nem biztositja;

a lejart koztartozasara vonatkozo bejelentési kotelezettségének legkésbb a koztartozas
esedékessége idOpontjatol, illetve a lejart esedékességli koztartozasban bekovetkezett
valtozas idOpontjatél szamitott 30 napon belill nem tesz eleget, vagy a lejart
esedékességli koztartozasat 90 napon beliil nem egyenliti ki;

visszatéritési kotelezettségének 0sszege — amely legalabb 3 tételbdl tevodik dssze —
meghaladja a kiilon jogszabalyban meghatarozott mértéket.

a tdmogatds elszamoldsdra vonatkozd eldirdsokat megszegi, vagy két éven beliil
ismételten megszegi, ¢s az eldirasok megszegése / ismételt megszegése kovetkeztében
kifizetett tamogatas 6sszege meghaladja a jogszabalyban foglalt mértéket.
Amennyiben az OEP az 4ltala végzett ellendrzés soran az egyedi méretvétel alapjan
rendelésre készitett gydgyaszati segédeszkdz vonatkozasaban olyan hibas teljesitést
allapit meg, amely szavatossagi igény érvényesitésével nem szilintethetd meg, és a
gyogyaszati segédeszkdz készitéséért elszamolt tdmogatas Osszege meghaladja a
jogszabalyban meghatarozott mértéket.

Sulyos szerzodésszegésnek minosiil és az OEP jogosult a szerzodést felmondani, ha a



Szolgaltato:

ba) az artdmogatasi szerzddés készletfenntartasra, kiszolgaltatasra, nyilvantartasra és a
tdmogatds elszdmoldsara vonatkozd rendelkezéseit, tovabba a szdllitdsi és az
elszamolasi feltételeket az OEP felszolitasa ellenére sem tartja be;

bb) az artdmogatast kdzvetleniil érintd bejelentési és adatszolgéltatasi kotelezettségének az
OEP ismételt irasbeli felhivasat kovetd 15 napon beliil sem tesz eleget és késedelmét
nem menti Ki;

bc) az ellendrzéshez a sziikséges iratokat €s dokumentacidkat Onhibajabol nem a
szerzddésben meghatarozottak szerint biztositja;

bd) az OEP altal megjelolt hataridén beliil az ellendrzés soran feltart hidnyossagok
megsziintetetését ¢s a hibak kijavitdsdt — ennek keretében kiilondsen a szakmai és
elszamolasi szabalyok betartdsdhoz sziikséges intézkedéseket — ismételt irasbeli felszolitasra
sem teszi meg;

be) a tarsadalombiztositdsi tamogatassal rendelheté gyogyszerek ¢€s gyogyaszati
segédeszkozok reklamozasara és ismertetésére vonatkozo szabalyokat megszegi;

bf) a hézhozszallitasi tevékenységével kapcsolatos bejelentési, nyilatkozattételi,
nyilvantartési kotelezettségét nem teljesiti.

c) Az a) pont szerinti esetekben az érintett Szolgaltatdval, illetve barmely szolgéltatoval,
amelyben az érintett Szolgaltatd tag vagy vezetd tisztségviseldje tag vagy vezetd
tisztségviseld, a szerzOdés megsziinésétdl szamitott egy éven belill nem kothetd
artamogatasi szerzodés.

V. ZARO RENDELKEZESEK

19) Jogvitak rendezése
a) A Felek megkisérlik az artdmogatasi szerz6désbdl eredd jogvitdik peren kiviili
rendezését az ASZF 12. ¢) pontja szerint. A Felek kozotti egyeztetés lefolytatasa
legfeljebb 60 napig tarthat. Az egyeztetés sikertelensége esetén a jogvita elbirdldséara a
Felek a szerz6déskotés helye szerint illetékes Torvényszeék kizarolagos illetékességét,
mig az OEP Ko6zép-magyarorszagi Teriileti Hivatala altal kotott szerzédések esetén a
polgari perrendtartasrol szold torvény rendelkezései szerinti birdsag illetékességét
kotik ki.
b) Abban az esetben, ha a Szolgaltatd6 mar rendelkezik érvényes artdmogatasi
szerzddéssel, szerzddéskotési kérelmet nem kell benytjtania.
20.) Hatalybalépés
Az Altalanos Szerzédési Feltételek 2013. év januar hénap O1. napjaval lépnek
hatalyba, rendelkezéseit valamennyi ujrakotott, illetve a hatalybalépést kovetden
kotott artamogatési szerzOdésre kotelezéen alkalmazni kell.

21.) Kozzététel
Az ASZF és a hozza tartozé Fejezetrend az OEP honlapjan keriil kozzétételre.

A Fejezetrend az ASZF elvalaszthatatlan mellékletét képezi.

Az Altalanos Szerzidési Feltételeket megallapitotta:

Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar

Budapest, 2013. ...............
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