Nyt szam: 36-631/3/2010.

FELHIVAS IRASBELI KONZULTACIORA
a Kozbeszerzésekrol szolo 2003. évi CXXIX. torvény 136/B.§ (3) bekezdeés a) pontja alapjan

Az Ajanlatkéro neve, cime, telefon- és telefaxszama, e-mail cime:

Orszagos Egészségbiztositas Pénztar, Beszerzési, Uzemeltetési és Vagyongazdalkodasi
Féosztaly (OEP/Ajanlatkérd), 1139 Budapest, Vaci ut 73/A.

Tel.: 298-2508, Telefax: 298-2507, E-mail: szobota.a@oep.hu; kozbeszerzes@oep.hu

El6zmény:
A ,Kiilonbozo fejlesztoi platformok szerinti adatbazis-kezeld szoftverek, fejlesztoeszkozeik
és kapcsolodo szolgaltatasok™ elnevezésii kozbeszerzési eljaras, ,,Sybase vagy azzal
egyenértékii fejlesztoi platform szerinti adatbazis-kezel6 szoftverlicencek”
részteljesitése targyban megkotott keretmegallapodasra hivatkozassal (KM0301SAKS09/3)
Ajanlatkérdnek a Kbt. 136/B.§ (3) bekezdés a) pontja alapjan lehetdsége van az els6 helyen
rangsorolt AjanlattevOvel — verseny Ujboli megnyitasa nélkiill — irasbeli konzulticiot
kezdeményezni, mely jogaval Ajanlatkérd ezen felhivas utjdn a kovetkezd termékekre
vonatkozoéan kivan élni:

- RECSZOLGS Iranyitd, szakértd (projekt manager) - nap;

- RECSZOLG15 Szerver programozo - nap

A keretmegallapodasos eljaras elsé részét megindito hirdetmény szama/feladasanak
napja:

A keretmegallapodasos eljaras elso reészet megindito hirdetmény szama/feladasanak napja
TED 2009/S 135-197515, 2009. 07. 17.; a KE azonositészama: KE-14287/2009. szam,
2009. 07. 22.

A kozbeszerzés targya, mennyisége:

Az OEP dltal miikodtetett EFORM rendszer dtalakitdasanak informatikai fejlesztése
,P0242 EFORM fejlesztés 2010.” eljarasi néven.

Elozmény: a 883/2004/EK rendelet 2010. majus 1.-1 életbelépésével megkezdddik az atallas
az 1j rendelet altal eloirt szabalyok alkalmazésara, az 1j nyomtatvanyok hasznalatara. Az
atallas soran kovetelmény, hogy barmilyen formatuma nyomtatvanyokat alkalmaznak is a
tagallamok az egymas kozti kommunikacid sordn, ezek adattartalma alapjan mar a 883-as
rendelet szabdlyait, illetve a végrehajtasi rendeletekben meghatarozott &tmeneti szabalyokat
kell alkalmazniuk. Az 0j szabalyozasnak megfelelden az Eform informatikai rendszernek
biztositania kell a jelen felhivas 1. szamu mellékletében meghatarozott részletes miiszaki
leiras alapjan torténd kommunikaciot.

Termék

. r Megnevezés Mennyisé
azonosito 8 yiseg

RECSZOLGS |Iranyito, szakértd (projekt manager) - nap 128 db

RECSZOLGIS5 | Szerver programozo - nap 88 db
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A rendszer rovid szakmai leirasa:

e 2010. évi Eform atalakitasok (tervezése, fejlesztése, tesztelése)

e  SED-ek kialakitasa — tervezés

e A nyilvantartasi hattér egységesitése, SED-ek kialakitasa, Workflow-kezelésének
bevezetése kivitelezéséhez sziikséges tervezése

e  Eform iigyintéz6i munkafolyamatok tervezés

e  Uzenetkezelés az eldirt protokollok szerint-tervezés

Részajanlat tételének lehetosége:
Ajanlatkérd nem teszi lehetOvé a részajanlat tételét, tovabba alternativ ajanlatokat sem fogad el.

A szerz6dés meghatarozasa, amelynek megkotése érdekében targyalni kivannak:
Villalkozasi szerz6dés/megrendelés.

A szerz6déskotés/megrendelés tervezett idopontja:
Szerzédéskotés legkordbban az eredményhirdetés napjat kdvetd 8. napon.

A teljesités helye:
Ajénlatkér6 székhelye: 1139 Budapest, Vaci Ut 73/A.

A teljesités hatarideje:
2010. december 31.

Az ajanlattételi hatarido és az ajanlatok felbontasanak helye, ideje:

Az Ajéanlattevonek tartalomjegyzékkel és folyamatos lapsorszdmozdssal ellatott roncsolas
nélkiil szét nem szedhetden Osszeflizott — onmagaban a spirdlozds nem elegendd — ajanlatat
¢s az ahhoz tartozd mellékleteket, csatolt dokumentumokat az aldirasra jogosultak altal
cégszeriien aléirva, zart csomagoldsban 1 eredeti és 1 masolati példanyban kell benyujtania,
az OEP Beszerzési, Uzemeltetési és Vagyongazdalkodasi Féosztaly, 262/c. iroddjaban
2010. aprilis 19. 12% éraig.

A részletes ajanlatnak tartalmaznia kell a keretmegdllapodds szerinti szolgaltatas KSZF

azonositojat, illetve a témakorok (terméksorok) szerinti bontisban a szolgdltatas

mennyiséget, amiért a rendszer supportjat vallaljak.

A bontas helyszine: OEP Beszerzési, Uzemeltetési és Vagyongazdalkodasi Féosztaly
1139 Bp., Vaci ut 73/A. II. em. 246. sz. targyalo.

A bontas idépontja:  2010. aprilis 19. 12% 6ra.

Kérem, az ajanlaton tiintesse fel: ,,P0242 EFORM fejlesztés 2010.”
»Hatarido elétt nem felbontandd!”

Az ajanlatok felbontasan jelenlétre jogosultak:
Ajanlatkérd, AjanlattevOk, valamint az altaluk meghivott személyek.

Az ajanlattétel nyelve:
Magyar. Az idegen nyelven becsatolt iratok, dokumentaciok azon része keriil értékelésre,
amelynek magyar nyelvii forditadsat az ajanlat tartalmazza.



13.

14.

15.

16.

17.

Nyt szam: 36-631/3/2010.

Az ellenszolgaltatas teljesitésének feltétele:

Fizetés a teljesitéseket kovetden az OEP altal ellenjegyzett teljesitést igazold bizonylat és a
szallito altal kiallitott, cégszerlien alairt szdmla alapjan, 4tutaldssal torténik 30 napon beliil.
Az OEP eldleget nem fizet.

A konzultacio lefolytatasanak szabalyai:

Ajénlatkérd az eljaras soran fenntartja a jogot, hogy szdbeli konzultacid keretében targyalast
tartson. A targyalds(ok) soran a beadott (ar)ajanlatok nem lehetnek magasabbak a KSZF
portalon — az irasbeli konzultaci6 megkezdésekor — feltlintetett legkedvezdbb araknal.

A targyalds(ok) megtartasat a bontast kovetden, annak helyszinén kivanja Ajanlatkérd
lefolytatni, ezért kérjiikk, hogy a tdargyaldisok zéokkendmentes lebonyolitiasa érdekében az
Ajanlattevé részérdl jognyilatkozat tételére jogosult képviselé legyen jelen (mely
Jjogosultsagat kérjiik a targyaldasok megkezdése elott igazolni).

Az eredményhirdetés helye és tervezett idopontja:

Helyszin: OEP Beszerzési, Uzemeltetési és Vagyongazdalkodasi Foosztaly
1139 Bp., Vaci at 73/A. II. em. 281. sz. targyalo.
IdSpont: 2010. aprilis 19. 13% éra.

Egyéb informaciok:
Ajanlattevonek az ajanlattételi felhivasban meghatarozott tartalmi és formai
kovetelményeknek megfelelden kell ajanlatat elkészitenie €s benyujtania.
A pénziigyi-gazdasagi €s miiszaki-szakmai alkalmassag tekintetében Ajanlatkérd nem
hataroz meg szigorubb feltételeket, mint a KSZF, a keretmegallapodas feltételeire
vonatkozdan, igy azok kiilon igazoldsa nem sziikséges.
Ajanlattevok csatoljak ajanlatukhoz 60 napnal nem régebbi cégkivonatuk és alairasi
cimpéldanyuk egyszerli masolatat, valamint — a targyalisok zokkendmentes
lebonyolitasa érdekében — amennyiben Ajanlattevé meghatalmazott utjan kivdan
eljarni, ugy a meghatalmazott részére kidllitott szabadlyszerii meghatalmazast is.
A teljesitési késedelem és/vagy hibas teljesités esetére Ajanlatkéré a vonatkozd
keretmegallapodas szerint jar el a szerz6dés teljesitése soran.

Az irasbeli konzultaciora torténé felhivas megkiildésének napja:
2010. aprilis 13.
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1. szamu melléklet

Az EFORM rendszer
uzemeltetésének miuszaki specifikacioja

El6zmények

Az Eform ,,A migrans munkavallalok szocialis ellatdsat timogatd rendszer” Magyarorszag EU
tagsaganak kezddnapjatol (2004. majus. 1.) a migrans munkavallalok szocialis biztonsagat
szabalyoz6 koOzosségi rendeletek, valamint kétoldali szocidlis biztonsagi egyezmények
alapjan végzi, tamogatja formanyomtatvanyok kiadasat, rogzitését, jogosultsagi idok
nyilvantartasat, koltségelszamolasok bonyolitasat.

2010. majus 1-t8l 1) kozosségi rendelet, a 883/2004/EK szamu 1ép hatilyba, mely az
informacidcsere modjanak Ujraszervezése mellett Standardizalt Elektronikus Dokumentumok,
(tovabbiakban: SED-ek) alkalmazasa az informaci6 atadas soran) az elektronikus adataramlas
(EESSI — Electronic Exchange of Social Securiy Information) bevezetését is eldirja.

Az 10j rendelet alkalmazasa 6nmagaban is szamottevd modositasokat kdvetel meg az eddig is
tarolt informaciok kezelésének modjaban és technik4jaban, de tovabb bonyolitja a korabbi
nyilvantartasok hasznalatat és folyamatos tovabbi kezelését az a tény, hogy az j kozosségi
rendelet hatdlya al4 tartozé tagallamok nem egy 1épésben egyszerre, hanem lehetdségeikhez
mérten kiillonbozo litemezéssel és kiilonbozé mddon kivanjak annak hasznalatat bevezetni. Az
atmeneti idészakban eléfordulo esetek komplexitasa €s egyes, a korabbi rendelet szabalyait
¢letben tartd rendelkezések hatasai vezetnek oda, hogy az attérés megoldasara szervezddo
projekt nem kizéarolag az 0j rendelet szabélyainak értelmezését és leképezését célozza, hanem
a korabban érvényes informdaciokezelést €s az j modszereket parhuzamosan — esetenként
egymassal is 0sszefliggd — alkalmazd munkafolyamatok 1étrehozasat is biztositani kivanja.

Eform — jelenlegi mikodése

Az Eform program kiemelt feladata a 1408/71/EGK rendelet, valamint ennek 574/72/EGK
végrehajtasi  rendelete  keretein  beliil folytatott kommunikacid, adataramlas és
koltségelszamoléas rendezése. F6 funkcidi a kozosségi rendeletek szabalyainak megfeleléen
keriiltek kialakitasra. A kozdsségi rendeletek alapjan az EFORM rendszer 31 orszag
kapcsolatos szamlazasi, koltség elszamolasi folyamatok nyomkovetését. Folyamatosan
fejlesztett, bovitett statisztikai eszkdztara alkalmazkodik az OEP elvarasaihoz.

Tovabbi harom hatalyos szocialis biztonsagi egyezmény (Horvatorszdg, Montenegro, Bosznia
¢s Hercegovina) formanyomtatvanyait, adatait, elszdmoldsat is a program segitségével kezelik
az erre feljogositott tigyintézok.

Fejlesztési feladatok:
Az EFORM altal biztositott, az 0j kozosségi rendelet kapcsan mddositasra vard funkciok
listaja; a szolgaltatasok kidolgozasanak lehetdségeit célzo eldzetes felmérés jelenlegi allasa
szerint:
e Jogosultsagok kezelése
e Formanyomtatvany rogzitése — az elektronikus adat atvétel miatt a lehetdségek
boviilnek.
e Elézmények megtekintése alkalmazasa a korabban érvényes és az 1) egyezmény
adatainak Osszevont kezelésével
e Alapadatok — a felhasznalhaté SED adatok ,,sokszinlisége” miatt
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Iktatas kapcsolodas az OEP kijelolt iktatd rendszeréhez.

Statuszok — a workflow-k bevezetése kapcsan modositasra keriil kezelésiik

Figyelmeztetések — szerepiik bdviilhet

Keresések (Formanyomtatvanyok keresése, Keresés szamlaadatok alapjan, Keresés

kartya adatok alapjan) — az j egyezmény funkcionalitdsanak integraldsi modjatol

fiiggden valtozhat

e EFORM-ban bejegyzett jogosultsdgokat befolyasoldo BSZJ jelzések —a funkciod
mikodése modositasra szorul

e EI101 adatlap funkcidja — az alkalmazott nyomtatvany kiadasara, megjelenésére
vonatkozo szabalyok modositdsa miatt

e Jogosultsag visszamendleges korlatozasa

e Jogosultsag visszamendleges tiltasa

e Nyomtatvanyok masoldsa, (1j nyomtatvanyok kitoltésének lehetdsége régi alapjan - a
funkci6 hasznalatdnak szlikségessége boviil!

e FEurdpai Egészségbiztositasi Kartya, helyettesité nyomtatvanyanak kiallitasa

e Hivatkozas eldzmény nyomtatvanyra, eldzmény kapcsolas

Elszamolasi miiveletek boviilnek az 1) elszamolasi- €s az dtmeneti szabalyok

alkalmazasa kapcsan

Kimend szdmléazas / Szamla készités és teljesitésiik kezelése

Eldzetes szdmlazas

Kimend szamla és teljesitéseinek kezelése

Utalvany készités — beérkezett szamlak teljesitése

Bejovo E125 adatlap rogzités — az 0j elszdmolasi modokkal valod parhuzamok miatt

Utalvany nyomtatéas — az 0j elszamolasi médokkal valo parhuzamok miatt

Nemzetkozi egyenleg — pénziigyi adatok kezelésének valtozasai miatt

Statisztikak

Listak

Biztosito torzsadat kezelés — az EESSI kdzpontositott torzsadat kezelésével vald

Osszevonas sziikségessége miatt

e Biztosito jogosultsag — az EESSI kdzpontositott torzsadat kezelésével vald 6sszevonas

sziikségessége miatt

Az ,,E” nyomtatvanyokat — néhany kivételektdl eltekintve — mar 2010 majusatol felvaltjak a
Standardizalt Elektronikus Dokumentumok (SED-ek). Ha egy tagallam nem képes
elektronikusan kezelni a nyomtatvanyokat, akkor a SED-eket kinyomtatva, papiron bocsatja ki
¢s kapja. A SED-ek csak az intézmények kozotti kommunikacioban alkalmazhatok, az
ugyfelek részére egyszeriisitett hordozhaté dokumentumot (Portable Document — 2 oldalas,
szines A4-es lap) kell kiadni.

A teljesitési igazolas alairasanak feltétele a Megbizo szamara atadott, és elfogadott:
o Kovetelmény specifikacid

Logikai Rendszerterv

Tesztelési terv

Modositott felhasznaloi kézikonyv

Modositott lizemeltetési kézikonyv
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Az EFORM rendszer atalakitasanak 2010. évben elvégzendo l1épései

1. 2010. évi Eform atalakitasok (tervezése, fejlesztése, tesztelése)

A 883/2004/EK rendelet 2010 méajus 1-1 életbelépésével megkezdddik az atallas az uj rendelet
altal eldirt szabalyok alkalmazasara, az () nyomtatvanyok hasznélatéra.

Az atallas soran kovetelmény, hogy barmilyen formatumu nyomtatvanyokat alkalmaznak is a
tagallamok az egymas kozti kommunikacié sordn, ezek adattartalma alapjan mar a 883-as
rendelet szabalyait, illetve a végrehajtasi rendeletekben meghatarozott dtmeneti szabalyokat
kell alkalmazniuk.

Az EFORM programnak tdmogatnia kell az EU- és az EFTA tagallamok viszonylataban a
2010. méjus elsejét megeldzd 1dészak tekintetében a 1408-as, majus 1-ét kovetd iddszak
tekintetében pedig az 0j eljardsi szabalyoknak megfeleldi ligyviteli 1épések végrehajtasat,
illetve az azokhoz kotddo ellendrzéseket.

Ehhez a funkcionalitdshoz gyors, a rendszer eddig miikodd logikajat lehetd legkisebb
mértékben érintd, de a feladatok ellatasdhoz sziikséges atmeneti modositasokat kell végezni.
Tobb nyilvantartasi, ellendrzési kiegészités elvégzése mellett pl. bevezetésre keriilnek az un.
hordozhat6 nyomtatvanyok, amelyek kiadasa a biztositottak szdmara az egyik leg
szembetlindbb valtozas lesz az 1) rendelet életbelépésével.

A modositott programfunkciok tervezése ¢€s kivitelezése az 1ij szabalyokra valo atallast
elézdéen kell megtorténjen — ha ezt objektiv okok nem akadadlyozzak —, a bevezetéssel
parhuzamban tesztelést el kell végezni.

2010 folyaméan az 1 funkcidk miikddésének feliigyelete kiilon lizemeltetési feladatként
jelentkezik.

2. SED-ek kialakitasa — tervezés

Mikozben a z EFORM rendszer atmeneti megoldasai mar korlatozottan biztositjak az uj
rendelet szabdlyai szerinti {igyviteli feladatok elvégzését, meg kell kezdeni teljes
funkcionalitas atalakitdsanak tervezését.

A tervezési folyamat elsd 1épéseként az 0 rendelet keretei kozott alkalmazando Gn. SED-ek
kezelésének (rogzités, nyomtatas, nyilvantartas) tervezését kell elvégezni. A SED-ek és azok
hasznélatat leir6 workflow-k értelmezése, miikodési/hasznalati terveinek elkészitése alapozza
meg az EFORM tovabbi funkcionalis mddositasait.

A SED-eknek az eddig alkalmazott nyomtatvanyok tartalmdtol, formatumatol és ligyviteli
rendjétél vald nagymértékii eltérése okozza az egymadst felvaltdé egyezmények kozotti
Osszefiiggések felallitdsdnak nehézségeit. A nyilvantartasi problémdk megoldéasa csak az uj
,nyomtatvanyok” és ligyviteli folyamataik pontos leirdsa és elképzelése utan lehetséges.

3. A nyilvantartasi hattér egységesitése, SED-ek kialakitasa, Workflow-

kezelésének bevezetése kivitelezéséhez sziikséges tervezése

A tervezési folyamatok kovetkezo 1épéseként végezhetd el a korabban letarolt nyomtatvanyok,
jogviszony adatok ¢és az 1) egyezmény szabalyai szerint a jovOben rogziteni kivant
informéciok k6zos platformjanak kidolgozésa.

Ez a problémakor nem csak adat tarolasi és adatbazis szervezési kérdések megoldasabol all,
hanem magéban foglalja az 0j adatstruktarakra épiild, de az ligyintézok szdmara is jol atlathatd
uj felhasznaloi feliiletek tervezését is.

Az 0j adat- és program felépitést arra tekintettel kell kialakitani, hogy az 0j egyezmény
bevezetését kovetd elsé években, elektronikus kommunikéciora térnek at a partner orszagok
(EESSI), illetve az adatcsere gyakorlati tapasztalatai alapjan a kommunikaci6é soran hasznalt
informaciok gyakori tartalmi modositésai is elképzelhetdek.
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4. Eform iigyintézoi munkafolyamatok tervezés

Elsésorban az egyiittmiikodé allamok kozotti elektronikus kommunikéciéo bevezetése miatt
meriil fel az az igény, hogy az egyes ligyek kezelését egyfajta munkafolyamat kovetés
beépitésével kell kovethetdvé és vezérelhetdvé tenni az EFORM-ot hasznalo ligyintézdi kor
részére. Meg kell tervezni azokat a megolddsokat, amelyek az EESSI rendszerhez valo
csatlakozast kdvetden biztositjdk az elektronikusan beérkezett nyomtatvanyok (inditott iigyek)
»Kiszignalasat”, vezetOk altali kiutalasat egyes ligyintézOkhoz, illetve a kikiildésre varo
elkésziilt elektronikus SED-ek ellendrzését, jovahagyasat a vezetok altal. A megoldas
megtervezésekor alkalmazkodni kell a korabbi tervezési 1épésekben mar vizionalt felhasznaloi
feliiletek miikodéséhez.

5. Uzenetkezelés az el6irt protokollok szerint-tervezés
Az elektronikusan bonyolitott kommunikaciohoz vald csatlakozas alapfeltétele az EESSI

crer

crer

A megoldas tervezésének sordn nem csak miszaki feladatok megoldéasara kell felkésziilni,
hanem az EESSI rendszer nemzetkozi és magyarorszagi részeit kivitelezd egyeb intézmények
képviseldivel vald folyamatos egyeztetésre is.
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