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mint véllalkoz6 (a tovabbiakban: ,Véllalkozé”)

a tovabbiakban egyiittesen mint felek (,Felek”) kdzott alulirott helyen és napon az
alabbi feltételekkel.

A SZERZODES LETREJOTTENEK ELGZMENYE

Megrendel6 a kbzbeszerzésekrdl sz6l6 2011. évi CVHI. térvény alapjén kézbsségi
értékhatdrt elérg értékd hirdetmény kézzétételével induld, tdrgyaldsos kézbeszerzési
eligrdst inditott az ,,OEP Adatkézpont 2014. évi karbantartdsa és lizemeltetés
tdmogatdsa” tdrgydban.

A lefolytatott eljards eredményeként Megrendelé a Vdllalkozdt hirdette ki nyertes
ajdnlattevének a 2. részajdnlat (IBM hardver témogatds — Tdrold rendszerek)
tekintetében, igy a Kbt. rendelkezései, az ajénlattételi felhivds (,Felhivds”) és a
nyertesként kihirdetett ajénlat (,Ajdnlat”) tartalma, tovabbd a Felek egyeztetése
alapjdn Felek k6zott az aldbbi szerz6dés (,Szerzédés”) jétt létre.
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A SZERZODES TARGYA

Jelen Szerz6dés alapjan Megrendel6 megrendeli, a Vallalkozé pedig elvallalja az OEP
meglévd, IBM gyartotol szarmazé hardverelemeihez, tarolé rendszereihez javitasi és
tdmogatasi szolgaltatasok nyujtasat a jelen Szerz6désben meghatérozottak szerint.

A Villalkozo feladata: rendelkezésre allas a tarolérendszereket illetéen, ezen beliil

- helyszini hibajavitas,

- 24 6ran beliili garantalt hibaelharitasi idé a-hét minden napjan,

- Un. 7x24/24 szolgaltatasi szint az Osszes, mar nem garancialis, IBM gyart6tol
szarmazd termékre.

A tamogatandé eszkézok:

Igényelt . PP B
Gyarté | Megnevezés | Tipus | Modell | Gydri szdm | szolgiltatas Igényelt Javitas] Megjegyzés
szolgaltatds
kezdete
2421 | 931 75-FA880
System 75-BPHNO
IBM Storage 2107 | 921 75-BWTWO | 2014.01.01 | 24 hour Commited fix, 24x7
DS8100 75-ARGKO
2421 92E 75-KG700

2.3.

3.1.

4.1.

5.1

A Felek rogzitik, hogy a Vallalkozé éaltal a jelen Szerzédés alapjan teljesitendd
feladatok (,Feladatok”) részletes leirdsat, specifikacidéjat jelen Szerz8dés
elvalaszthatatlan 1. szamu melléklete tartalmazza.

A SZERZODES TELJESITESI HATARIDEJE

A Villalkozé a szolgdltatast folyamatosan koteles teljesiteni, a szerzddés
hatalybalépésétdl kezdédGen 2014. december 31. napjaig, mig az egyes support
feladatokat a Felek egyedi egyeztetései soran megjelélt hataridékre kell elvégeznie.

A TELJESITES HELYE
Vallalkozé a jelen Szerzédés szerinti szolgaltatasokat a feladatok jellegétdl fliggen
a sajat telephelyén, illetve helyszini munkavégzés esetén Megrendeld 1139
Budapest, Vaci Ut 73/A. szam alatti székhelyén latja el.

5. A FIZETENDO ELLENERTEK

Felek megallapodnak abban, hogy a vallalkozéi dij mértékét az alabbiak szerint
hatarozzak meg.
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A vallalkozdi dij (,,Dij”} mértéke:

Részek szama/megnevezése Netté dsszar AFA Brutté dsszér
[Ft] [Ft] [Ft]
2. rész: IBM hardver tamogatas |.
- 5 db eszkdzre "Térolérendszerek 25 900 000 6 993 000 32 893 000
7x24/24 szolgdltatas"

2.2

2.3

6.1

6.2

6.3

A vallalkozéi dij (,Dij”) tehat minddsszesen netté huszonétmilli-kilencszizezer
forint + hatmillié-kilencszazkilencvenharomezer forint AFA, brutté harminckétmillié-
nyolcszazkilencvenhdromezer forint.

A Dij tartalmazza a teljesités soran felmeriilé ésszes kéltséget (adok, dijak, illetékek,
egyéb), valamint tartalmazza az altalanos forgalmi adét.

Vallalkozé kijelenti és szavatolja, hogy a jelen Szerzédés teljes idStartama alatt a
Szerz8dés szerinti nettd arakat nem emeli.

3. FIZETESI FELTETELEK

Fizetési feltételek a Véllalkozéra és a Megrendeldre vonatkozdan:

Fizetés a Vallalkozd ltal kidllitott szamla kézhezvételét kévetben, 30 napon belill,
atutaldssal torténik az alébbi dokumentumok ellenében:

Vallalkozé szamlaja két példanyban a szokasos lgyleti tevékenysége soran
alkalmazott aldirds médjanak megfelelGen alairva és kiallitva.

A kifizetés tovabbi feltétele a szolgéltatds elfogaddsénak irasbeli igazolasa.
Vallalkozé egy szdmla kidllitasara jogosult, azt kéveten, hogy a szerz§dés targyat
képez§ kozvetlen gyart6i hardware tdmogatisra vonatkozéan a gyartoval kotott
megallapodast bemutatja.

A Vallalkozd részére kifizetés kizar6lag a teljesités igazoldsat kovetden, a
meghatdrozott alakisdgoknak és a szamla kiallitasdra vonatkozé jogszabalyi
rendelkezéseknek  maradéktalanul megfelel6 szamla Megrendelé  altali
kézhezvételét kdvetS 30 napon beliil torténik — a Ptk. 292/B. § bekezdésének
figyelembe vételével, beleértve az alvéllalkozdk alapjan elGirt térvényes fizetési
hatériddt is. A fizetés médja bankszamlara térténd atutalss. Megrendeld az eléleg
fizetésének lehetdségét kizarja.

A Megrendeld késedelmes fizetése esetén a Villalkozénak jogaban all a Ptk. szerinti
késedelmi kamatot felszamitani.

Vallalkozé tudomadsul veszi, hogy a Dij kifizetése soran alkalmazasra keriilnek a 2003,
évi XCll tv. 36/A. §-dnak rendelkezései.
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6.4 A Felek rogzitik, hogy a Megrendeld a Kbt., 124. § (1)-(2) bekezdése alapjan kéti meg a
szerz8dést, kiilonos figyelemmel a Kbt. 130.-131. §-4ban valamint a Kbt. 125.§ (3)-(7)
foglaltakra.

6.5 A Sz3llité kotelezettséget vallal arra, hogy nem fizet, illetve szamol el a szerz8dés
teljesitésével osszefliggésben olyan koltségeket, melyek a Kbt. 56. § (1)
bekezdés k) pontja szerinti feltételeknek nem megfeleld tarsasdag tekintetében
meriilnek fel, és melyek a Szillit6 adékoteles jovedelmének csdkkentésére
alkalmasak.

6.6 A Szallité kotelezettséget vallal tovabba arra, hogy a Szerzédés teljesitésének teljes
idétartama alatt tulajdonosi szerkezetét az ajanlatkérd szamara megismerhetévé
teszi és a Kbt. 125.§ (5) bekezdés szerinti Ggyletekrdl a Megrendeldt haladéktalanul
értesiti.

7  SZERZODESSZEGES

7.1 A Felek megallapodnak abban, hogy a Vallalkozd folyamatos szolgaltatas-teljesitésére
figyelemmel 3 (hdarom) havonként egyeztetik a Vallalkoz6 teljesitésével kapcsolatos
észrevételeket. A Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben a Vallalkozé
részérél, neki felrohatéan késedelmes vagy hibds teljesités tortént, a Vallalkozd
kotbérfizetésre kotelezett, az alabbiak szerint.

7.2 Felek a késedelmes vagy hibas teljesitésként az IBM altal is elfogadott késedelmes
vagy hibas teljesitést értik.

7.3 Hardverhibdk esetén a végsS hataridé elmulasztasa esetén a kotbér mértéke a
késedelmesen vagy hibasan teljesitett szolgaltatas netté ellenértéke utdn szamitva
napi 1 %, legfeljebb azonban a szolgéltatds netté ellenértékének 5 %-a. Vallalkozd
10 munkanapot meghaladd késedelme esetén Megrendel6 jogosult a Szerzddést
azonnali hatallyal felmondani.

7.4 Ha a Vallalkozé6 nem megfelelGen teljesit, az Megrendeld ugyanolyan mértékd hibas
teljesitési kotbért kévetelhet, mint késedelem esetén.

7.5 A Villalkozo vallalja, hogy a SzerzGdéskotés utan bemutatja a Megrendeld részére
azon gyartdi igazoldst, hogy a Vallalkozo a gyartéval megkdtotte az adott id6szakra
vonatkoz6 tamogatast.

7.6 A Véllalkozoé Szerz8désben foglalt kdtelezettségeinek biztositdsara Megrendeld a
Felhivasban foglaltak szerinti teljesitési biztositék rendelkezésre bocsatasat kéveteli
meg Szallitotél a Szerz8dés aldirasdval egyidejlleg, a Kbt. 126. § (2) bekezdésben
foglaltak alapjan, melynek mértéke 1.500.000,- HUF.
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Sz3llit6 a SzerzGdésbdl eredd kotelezettség biztositékaként a fentieknek megfelelé
teljesitési biztositékot nyujtott, melynek igazoldsa a jelen Szerzédés 2. szamu
mellékletét képezi.

8 ASZERZODES HATALYA

8.1 Jelen Szerz8dés a mindkét fél dltali aldirdsa napjan lép hatilyba és 2014. december
31. napjaig tart.

8.2  ASzerzddés k6zds megallapoddssal barmikor megsziintethetd.

8.3Megrendel§ jogosult jelen Szerzdést kartéritési kételezettség nélkiil azonnali
hatallyal felmondani, ha a Vallalkozé

e jelen Szerz8dést sulyosan megszegi,

e cs6dbe jut vagy fizetésképtelenné vélik, kényszeregyezséget kot a hitelezdivel,
felszamolasi eljérdst kezdeményeznek vele szemben, vagy pedig végelszamolasi
eljarast kezdeményez sajat maga ellen (cs6d- és felszamolasi eljaras kezd6napja
az a nap, amikor az adott eljarast elrendeld végzés a Cégkdzlonyben kdzzétételre
kerdl, fizetésképtelen akkor, amikor a birésag azt jogerds hatarozattal
megallapitja),

® a7.2 pontban irt esetben (10 munkanapot meghaladé késedelem).

8.5 A Megrendelé jogosult és egyben koteles tovabba a szerzddést felmondani - ha

szukseges olyan hatérid6vel, amely lehetévé teszi, hogy a Szerz8déssel érintett
feladata ellatasarél gondoskodni tudjon - ha
a)a Vallalkozéban kdézvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem
rendelkez6 gazdasagi tarsasdg, amely nem felel meg a Kbt. 56. § (1)
bekezdés k) pontjdban meghatarozott feltételeknek.
b)a Villalkozé kdzvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem
rendelkez§ gazdasdgi tdrsasdgban, amely nem felel meg a Kbt. 56. § (1)
bekezdés k) pontjdban meghatarozott feltételeknek.

A Szerz6dés e pontban meghatdrozott felmonddsa esetén a Villalkozé a Szerzédés
megsz(inése el6tt mar teljesitett szolgaltatas szerz8désszer(i pénzbeli ellenértékére
jogosult

8.6 A Szerz4dés sulyos megszegésének mindsiil, ha
¢ Vallalkozd csak olyan szamottevé késéssel tudja teljesiteni feladatait, hogy a
teljesités emiatt a Megrendel8nek mér nem 3ll érdekében,



FO42/120-98/2013.

e Villalkozé nyilatkozataval vagy magatartdsaval/eljarasaval sérti a Megrendel6 jé
hirét, Gzleti tisztességét.

8.7 Felmondas esetén a Megrendel6 fenntartja maganak a jogot a szerzédésszegésbdl
eredd jogai érvényesitésére, ideértve kotbér kdvetelésére és a karai megtéritésére
valé jogot is. A Megrendel6 vis maior esetében is jogosult azonnali hatallyal
felmondani Szerzddést. Ebben az esetben azonban sem koétbérre, sem pedig karai
megtéritésére nem tarthat igényt.

8.7 Villalkozd kotelezettséget vallal arra, hogy jelen Szerzédésnek barmilyen okbol
térténd megsziinése esetén a Megrendeld altal rendelkezésre bocsatott iratokat,
felijegyzéseket, barmely adathordozé berendezést vagy eszkézt a SzerzGdés
megsziinésének napjan a Megrendel6 részére visszaszolgaltatja.

9  ATELESITES ES A TELIESITES IGAZOLASA

9.1 Villalkozd szdmldt a Megrendel6 altal kidllitott teljesitésigazolas birtokdaban
bocsathat ki. A teljesitést igazolé okmanynak egyértelmiien rogzitenie kell a
Vallalkozé részér§l Megrendeld részére teljesitett szerzédéses kotelezettségek
pontos megnevezését, azonositasi és egyéb adatait, a teljesités idépontjat, helyét,
az ataddk és atvevik megnevezését, illetve ezen személyek alairasat, tovabba a
Felek bélyegzélenyomatat.

9.2 Villalkozé a teljesitésigazolast az OEP Informatikai Szolgaltatasi Fosztalyhoz
nyujthatja be, a Véllalkozé szerz6désszer(i teljesitésérél az OEP mindenkori
Informatikai F&igazgatdé helyettese teljesitési igazolast ir ala. Megrendel§ a
teljesitési igazolast a teljesitéstdl szamitott tizendt (15) munkanapon belil kdteles
kiallitani.

9.3. A hardverhibdk javitasanak a tényét a gyarté/Vallalkozé altal kiallitott, a Megrendeld
altal ellenjegyezett munkalapokkal igazolja.

10 A FELEK KOTELEZETTSEGEI

10.1 Megrendelé  vallalja, hogy Vallalkozé jelen  Szerz6désbél  szarmazo
kotelezettségeinek teljesitése érdekében:

10.1.1 Vallalkoz6 részére a proaktiv hibakezeléshez sziikséges, a megfeleld
adattartalom kommunikdldsahoz az adatkapcsolatot biztositja a hardver
eszkoz és az IBM kozott.

10.1.2 Vallalkozéval hataridSben kozli a tevékenységének ellatasahoz szikséges
informéciékat és atadja az ahhoz sziikséges dokumentumokat,
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10.1.3 kételes biztositani a feladat elldtasdhoz sziikséges munkatérsai
elérhet8ségét a Felek dltal el6zetesen egyeztetett idé6pontokban,

10.1.4 Megrendel6 villalja, hogy amennyiben Vallalkozé tevékenységével
osszefliggésben uzleti titok jut tudomasara, azt megtartja.

Villalkoz6  vallalia, hogy jelen Szerzédésbél szirmazé kételezettségeit
szerzBdésszerlen teljesiti.

Villalkozé koteles a Szerz6dés teljesitése sordn Megrendelével szorosan
egyUttmikddni. Vallalkozd e kotelezettsége keretében kételes a Megrendelével,
illetve a Megrendel6 nevében eljaré vagy a teljesitésben érintett egyéb
szervezetekkel folyamatosan, a jelen Szerzédésben meghatarozott feltételek szerint
egylittmikddni. A Megrendel§ - partnereivel torténé egyiittm(ikédés magaban
foglalja kiilondsen a folyamatos informacidcserét, a sziikségszer(i tdjékoztatast,
egyeztetéseket, konzultacidkat, Megrendeld ez irdnyd kérése hianyaban is.

Véllalkoz6 a jelen Szerz8dés szerinti feladatokat koteles a Felek el§zetes
egyeztetésének megfelel6en végezni, a kdzosen elfogadott idébeli litemezésnek és
a Megrendel részérdl elvart kovetelményeknek megfeiel8en.

Villalkozé véllalja, hogy jelen Szerz8dés alairdsatdl szamitott két héten beliil a 2.5z
mellékletben részletezett eszkdzparkot felméri és egy hénapon beliil tdmogathaté
allapotba hozza, melyrél igazoldst ad ki.

A Vallalkozé az dltala végzett tevékenység szakszerliségéért és a jogszabalyoknak
valé megfeleldségéért teljes felelGsséggel tartozik.

Felek tudomdsul veszik, hogy a jelen Szerzédéssel és a Véllalkozd tevékenységével
Osszefiiggésben tudomasukra jutott mindennem(i informacié — fiiggetleniil annak
megjelenési formdjatél — tekintetében lejarati hataridé nélkiil teljes kord
titoktartasi kételezettség terheli, igy azt Felek nem jogosultak harmadik személyek
szdméra semmilyen médon hozzaférhetévé, megismerhetévé tenni a Felek elézetes
irasbeli hozzdjérulasa nélkil. Felek tudomdsul veszik, hogy a titoktartasi
kbtelezettség barmilyen megszegése esetén a masik Fél jogosult a Szerz&dést
azonnali hatdllyal felmondani és kartéritést kdvetelni. A Vallalkozé tudomassal bir
arrél, hogy a Szerz8dés teljesitése sordn a minésitett adat védelmérél sz6lé 2009.
évi CLV. térvény hatdlya ald tartozé informaciék birtokaba juthat, ehhez
kapcsolédoan kijelenti és szavatossdgot vallal, hogy az arra vonatkozd el&irasokat
ismeri, személyi és targyi feltételei alkalmasak azok jogszabilyoknak megfeleld

kezeléséért.
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10.8 Vallalkozé jelen Szerz6dés alairdsaval igazolja, hogy az OEP Adatvédelmi
Szabalyzatdra, Informatikai Biztonsagi Szabélyzatéré vonatkozo f6igazgatéi
utasitdsanak elGirasait megismerte és azokat a feladat ellatasa soran betartja.

10.9 Felek kijelentik, hogy a jelen SzerzGdésben rogzitett feladatok végrehajtdsa soran az
adatvédelemre vonatkozé hatdlyos jogszabalyok rendelkezéseit tudomasul veszik, e
kdorben az informacios onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrdl szélé
2011. évi CXII. térvénynek a védett adatok tekintetében meghatarozott specialis
adatkezelési és feldolgozasi elGirasait kiemelten figyelembe veszik.

10.10 Villalkozé a Megrendelnél végzett vallalkozéi tevékenysége sordn koteles
gondoskodni arrdl, hogy a SzerzGdés targyat képezd tevékenységgel kapcsolatos
informaciokon kiviil Megrendel6 szamara egyéb, a Vallalkozéra és (izleti partnereire
vonatkozé izleti titoknak mindsiilé informaciék ne keriiihessenek hozzaférhetgvé,

10.11 Vallatkozé tudomasul veszi, hogy a kdltségvetési pénzeszkdzdknek a koltségvetési
szervek korén kivili felhasznalasat az Allami Szamvevdszék, illetve a Kormanyzati
Ellen6rzési Hivatal jogosult ellen6rizni. Szerz6d6 Felek tudomasul veszik, hogy a —
kéltségvetési pénzeszkdzok nyilvanossaga érdekében — lizleti titok cimén nem
tagadhatjék'meg a jelen Szerz6dés lényeges tartalmarél térténd tijékoztatast.

10.12 Vallalkozé tudomasul veszi, hogy a Megrendel§ altal megjeldlt teljesitési helyen
csak titoktartasi nyilatkozatot tett munkatarsai, korlatozott szamban, a folyamatos
szolgaltatds biztonsaganak kockaztatasa nélkil tevékenykedhetnek. Megrendelé
(kiilbnosen biztonsagi, szolgaltatasi vagy rendelkezésre allasi okbdl) a Szerzédés
futamideje alatt barmikor egyoldall nyilatkozataval, atmenetileg felfiiggesztheti a
Vallalkozé esetleges helyszini tevékenységét vagy az egylittm(koddék rendelkezésre
allasat. Az ebbél ered§ késedelem esetén, a késedelem idStartamaval a véghataridé
a Vallalkozora hatranyos jogkovetkezmények nélkiil meghosszabbodik. A Felek
rogzitik, hogy 2 Megrendeld a fentiek szerinti jogat johiszem(ien gyakorolhatja.

10.13 Vallalkozod kijelenti, hogy rendelkezik érvényes gyartéi, vagy a gyartd altal elismert
disztribltori tamogatasi szerz6désse!l — jelen szerz6dés teljes idétartama alatt.

11 Joétallas, szavatossag

111 A Szerz6dés keretében az elvégzett tevékenységnek meg kell felelnie a hatalyos
jogszabalyokban szereplé szabvanyoknak, miiszaki el6irdsoknak, valamint a
Felhivasban és az Ajanlatban meghatérozott feltételeknek.

11.2 A Megrendeld kdteles irasban értesiteni a Véllalkozét a jotallasi id6 soran felmerilé
barmilyen karigényrdél.

11.3 A jé6tallasi id6tartam alatt a Vallalkozé vagy megbizottja kiteles a jotéllas, illetve a
szavatossag korébe tartozo kifogdst a hibabejelentést kovetd masodik munkanapon

o
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— 48 orén beliil pétolni, vagy — javitani. A pétolt, illetve kicserélt eredménytermékre
azok atvételét kovetSen a jotallasi idGszak GjboSl kezdddik. A jotallasi id8szak a
cserélt alkatrészekre minimum 12 hénap.

11.4 Amennyiben Villalkoz6 az értesitést kévetSen nem teljesiti a jotdlldsi, szavatossagi
kételezettségeit, gy a Megrendel§ eljarhat a reklamécié megoldasa érdekében a
Vallalkozé kockazatéra és kdltségére.

11.5 A j6talldsi iddszak alatt bejelentett jogos kovetelések a jétallasi idGszak lejarta utan is
érvényesitheték.

12 EGYUTTMUKODES A TELJESITES SORAN

121 Vallalkozé koteles a Szerz8dés teljesitése soran Megrendelével szorosan
egyuttmiikédni, Vallalkozénak, mint jelen SzerzGdés kotelezettjének a SzerzGdés
teljesitése érdekében dgy kell eljarnia, ahogy az az adott helyzetben &ltaldban
elvarhato, a jogosultnak pedig ugyanilyen médon el6 kell segitenie a teljesitést.

122 A Szerz§dés 2. sz, mellékletében felsorolt IBM hardver eszkézék meghibasodasa
esetén az OEP az aldbbi e-mail cimekre egyiittesen megkiildott hibabejelentéssel
kezdeményezi a hibaelharitast: szerviz@hu.ibm.com ; szerviz@userrendszerhaz.hu ;
sto@snt.hu. Azokndl az eszkdzéknél, ahol garantslt hibaelharitasi szolgaltatas van
érvényben, a hiba 12.3 pontnak megfelel bejelentésének idGpontjatdl szamitjuk az
elhdritdsra vallalt idét.

12.3 A hibabejelentésen az alibbi informacidkat minden esetben kérjiik feltiintetni:

A meghibdsodott eszkéz:
e Tipusa
® QGyariszama

Meghibasodas tipusa (hardver, szoftver) /famennyiben a Megrendelé 3ltal behatirolhatd/
e Hibajelenség leirdsa
¢ Hiba mindsitése: normal, siirgds, kritikus

124 Szerz4d§ felek garantalt hibaelharitasnak tekintik a meghibasodott alkatrész cseréjét,
javitasat, vagy a meghibdsodott tipussal azonos vagy jobb technikai paraméterekkel

rendelkezd csereeszkdz biztositasaval torténd hibaelharitast ugy, hogy a rendszerek
meghibasodas el6tti dllapotnak megfelelSen mikodjenek.

125 Megrendelé szakmai kapcsolattartisra kijeldlt munkatarsainak jogaban ail a
hibaelharitas kezd§ id6pontjanak késébbi idépontra térténd atlitemezése, illetve a
hibaelharitas folyamatdnak megszakitasa, tébb részre bontasa.
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126 Megrendeld részérdl a teljesités elfogadasaval képcsolatos jognyilatkozat tételére az
OEP mindenkori Informatikai FSigazgatd-helyettese jogosult.

A Szerz8dés teljesitésével kapcsolatban a szakmai kapcsolattartasra kijel6lt

személy:

Név: Vetro Attila

Beosztds: Fdosztalyvezet6-helyettes
Telefon: 06-1-350-2001/4220
E-mail cim: vetro.ai@oep.hu

12.7 Vdllalkozd képviseletében jognyilatkozat tételére kizardlag a tarsasag cégjegyzésre
jogosult képviseldi jogosultak, a kapcsolattarto személy elérhetdségei az alabbiak:

Név: Polény Tibor

Beosztas: kereskedelmi vezetd — kormanyzati szektor
Telefon: +36 1 371 8000; +36 30 338 4064

E-mail cim: tibor.polony@snt.hu

A Szerz6dés teljesitésével kapcsolatban a Vallalkozo részér6l a szakmai
kapcsolattartasra kijel6lt helpdesk elérhetdsége:

Telefon: 06 30 624 7944 (User) +36 1 371 8080 (S&T)
E-mail cim: oep-support@userrendszerhaz.hu ; sto@snt.hu

13 JOGNYILATKOZATOK

13.1 A SzerzGdéssel 6sszefliggésben kizardlag irasban teheté a masik féllel szemben
hatdlyos jognyilatkozat. A szdban tett jognyilatkozatot a Felek érvénytelennek
tekintik.

14 VIS MAIOR

141 A Felek mentesliinek szerzOdésszegésitk jogkovetkezménye alél, ha a
szerz8désszegésre vis maior miatt keriilt sor.

14,2 Felek vis majornak tekintenek minden olyan eseményt, mely a Vailalkozéra nézve
elére nem lathaté és el nem harithaté modon Iép fel, mint példaul természeti
katasztrofak, rendkiviili allapot, stb.

143 Ha béarmelyik Fél Ggy véli, hogy vis maior kovetkezett be és ez akadalyozza a
kételezettségeinek végrehajtdsaban, azonnal koteles irasban (elsGsorban faxon)
értesiteni a masik Felet, s k6zoini vele az esemény koriiliményeit, okat és felteheten
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varhato id6tartamét. Ebben az esetben a vonatkozé hataridé meghosszabbodik a vis
maior idGtartaméval, melyrél a Felek elGzetesen egyeztetnek.

144 Az értesités elmulasztdsdbol eredd karért a mulaszté Felet felelGsség terheli.

145 Ha vis maior koriiimény bekovetkezett, mindkét Fél, de kiilénésen a Vallalkozé
koteles torekedni a Szerzédésbdl eredé kotelezettségeinek folytatdlagos
teljesitésére.

15 A SZERZODES TARTALMANAK ERTELMEZESE

15.1 A Szerz8désben nem szabalyozott kérdésekre a Polgéri Torvénykonyvrél szélé 1959.
évi IV. torvény vonatkozdé rendelkezései, tovabba a Vallalkozé jelen Szerz6dés
szerinti feladataira vonatkozd jogszabilyok és a kézbeszerzést szabdlyoz6
jogszabdlyok rendelkezései az irdnyaddak.

152 Jelen Szerz8dés &t (5} egymassal sz6 szerint megegyez6 példanyban késziilt, melyet
szerz0dd Felek — mint akaratukkal mindenben egyez6t — elolvasas és értelmezés
utan jovahagyolag irtak al3.

15.3 Jelen Szerz6dés elvdlaszthatatlan részét képezik:

»  1.szdm0 meliéklet: Miiszaki-szakmai kivetelmények
»  2.szadm0 melléklet: Teljesitési biztositék

5 4260977250
sfrs H1FIS1T7-213

Budapest, 2014. O,,b—h—”

60,56

Dr. Sélleiné Marki Maria Szabd Péter Dezsé  Kulcsar Sandor
féigazgato Ugyvezetd igazgato gazdasagi igazgaté
Orszagos Egészségbiztositisi Pénztar S&T Consulting Hungary Kft.

Villalkozé

I
eavanspauinrindbadiatunnnddatnsadannny ol VN
pénzg\i(euenje\;z@’f ¥

¥







2.rész
~OEP Adatkézpont IBM hardverek tamogatdsa |” - Tarolérendszerek
Miiszaki leiras

Az OEP informatikai kiszolgdld infrastruktdra alapjaiban a fenti gyarté termékeire éplil,
dgymint a nagyteljesitményii tirolérendszerek (DS sorozat), az optikai kapcsoléelemek
(SAN), a szerverek (X, Z, P sorozat(i szerverek) nagytobbsége. Ezen eszkézokén valésul meg a
2010. évi CLVII. Tv. alapjdn a nemzeti adatvagyon kérébe tartozé adatbizisok szerveroldala,
lizemeltetése fenntartdsa, kezelése.

Jelénleg az OEP rendelkezik 2013. december 31-ig sz6l6 javitasi, tdmogatasi szerzédéssel a
mar nem garancidlis infrastruktirilis termékekre vonatkozéan. A kockazatok tovabbi
kezelése érdekében javitdsi és konzultscios szolgdltatas igénybevételére beszerzési eljdrast
inditott az OEP, hogy a kivetkezd egy évben a nagymeértékd behatassal és magas strgbsségi
fokkal jaré meghibdsodédsokat megfelel§ szinten tudjuk elharitani.

Az dltalunk eléirt rendelkezésre allas a kovetkezGkbél 41l a téroldrendszereket ilietéen:
- helyszini hibajavitds, 24 éran beliili garantélt hibaelhritasi id§ a hét minden napjdn,
an. 7x24/24 szolgéltatasi szint az &sszes mar nem garancialis, IBM gydrtétdl szarmazé

tarold eszkozre.

A tdmogatandé eszkozék:

Igényett .| Igényelt jaw’tési
Gyaértd | Megnevezés | Tipus | Modell Gyadri szam | szolgdltatas . Megjegyzés
kezdete szolgéltatas
2421 931 75-FA880
System 75-BPHNO
IBM | Storage 2107 921 75-BWTWO | 2014.01.01 | 24 hour Commited fix, 24x7
DS8100 75-ARGKQ
2421 | 92E 75-KG700
Egyéb feltételek:

- Gyartoi, vagy a gyartd altal elismert disztribttori tamogatasi szerz6dés megléte a szerzgdés
alapfeltétele







