Az Apoléok Nemzetkozi Napja

Majus 12.

A kezdeményezésrol
Az Apoldk Nemzetkdzi Tanacsa (International Florence Nightingale 1820-ban
Council of Nurses, ICN) a modern apolas alapitdja, szliletett, 1853-t4l aktivan részt
Florence Nightingale sziiletésének évforduldja vett a krimi habord sériilt
tiszteletére 1974-ben valasztotta majus 12-ét az katondinak  elldtdsdban, és
Apolék Nemzetkozi Vildagnapjanak, melyet 1982-t6l kevesebb mint 2 hénap alatt oly
Magyarorszagon is megtartanak. mértékben atszervezte a
Az idei vilagnap kiemelt jelentSséget kap, mivel az betegellatas rendszerét, hogy a

40%-0s halalozas 2%-ra

Egészségligyi  Vilagszervezet  (World  Health
Organization, WHO) Koézgy(ilése 2020-at az Apoldk
és szlilészn6k nemzetkozi évének nyilvanitotta
Florence Nightingale sziiletésének 200. évforduléja

csokkent a katonak korében. A
katonaktdl a ldmpas holgy
nevet kapta, mert gyakran

okan. éjszakanként is lampaval a
kezében latogatta és apolta a
szenveddket.

Florence  Nightingale kortarsa volt hazank
kiemelked6 apoldja, Kossuth Zsuzsanna, az 6
nevéhez fliz6dnek az Orszagos Néegyleten beliil
létrejové Betegdpoldndi Egyletek is, amelyeknek
tagjai aktivan részt vettek a kérhdzak munkdjaban.

Az Apoldk Vildgnapja alkalmabdél a példaértéki
apoldi tevékenységet végzbket Pro Sanite-dijjal és
Kossuth Zsuzsa Emlékéremmel ismerik el.

Az apolasi tevékenységrol

Az dpolds, mint hivatds

A betegdpolasi tevékenység a rdszoruld segitése
mindabban, amit sajat maga tenne meg, ha meglenne
. hozza a megfelel6 képessége, tudasa, ereje.

. Hagyomanyosan olyan tulajdonsagokat tarsitunk ehhez a
hivatdshoz, mint az empatia, a tlirelem, a nyugalom, a
nyitottsdg. E hivatast valasztékkal szemben elvards a
felel6sségteljesség, felkésziltség, legyenek jo partnerei
az orvosnak és a betegnek egyarant, tudjanak csapatban

dolgozni, és ha kell, hideg fejjel helyes dontéseket hozni. Fontos a kommunikacids készség,

elengedhetetlen az érzelmi stabilitdas. Szellemileg és fizikailag j6 formaban kell lenni,
megfelel6 elméleti és gyakorlati tudassal kell rendelkezni.

A hospice elldtds a hosszabb lefolydsu, gydgyithatatlan, féként daganatos betegségben
szenvedd személy gondozdsa, testi, lelki dpoldsa, életminbGségének javitdsa, szenvedéseinek
enyhitése, a teljes fajdalomcsillapitas és emberi méltésdgdnak megébrzése belathatd idén
belil bekovetkez6 haldldig. A hospice ellatds magdban foglalja a haldokld beteg
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hozzatartozéinak segitését a beteg apoldsdban, illetve lelki
gondozdasukat a betegség és a gyasz idészakdban.

Az dpolasban résztvev6 munkacsoport kilonb6z6 szakmai
képzettségl tagjai (szakdpoldk, gydgytorndszok, logopédusok,
oktatdk) komplex testi, pszichés, szocidlis tamaszt tudnak nyujtani.

Apolds és hospice elldtds intézményben

A krénikus fekv6beteg-szakellatason belll hdrom szakterilet, a szakdpolas, a feln6tt hospice-
palliativ ellatds, valamint a gyermek palliativ ellatas keretében lehet kdzfinanszirozott apolasi
ellatast igénybe venni. Utdbbi a Tabitha Haz jévoltdbdl 2017 aprilisa 6ta érhet6 el, amely
gyermekek és fiatal feln6ttek szamara nyujt életvégi ellatast.

Az ellatdsok kozos jellemzbje, hogy a betegek aktiv orvosi elldtast nem igényelnek, de
egészségi allapotuk és csaladi lehet6ségeik nem teszik lehet6vé a megfelel6 otthoni
(6n)ellatast, igy nem kiildhetSk haza, az apolasukat szlikségszerlen kdrhazban kell végezni.
Fontos ugyanakkor megjegyezni, hogy a kdérhazi szakdpolas nem szocidlis alapon nyujtott
szolgaltatas, a valds egészségligyi ellatasi igényt szakmai protokollok alapjan szakorvosnak
kell megallapitania.

Apolds a beteg otthondban

Magyarorszdgon 1996. 6ta létezik otthoni szakdpolds,
amelynek keretében a szakképzett dolgozdék a
betegek otthonaban végeznek apoldsi vagy
szakirdnyu rehabilitaciés tevékenységet, ha ott a
sziikséges feltételek rendelkezésre allnak. Az e
formaban nyudjthatd elldtasok listajat és feltételeit
jogszabaly hatdrozza meg.

Szakmai el6nye, hogy bizonyos esetekben kivaltja a
korhazi ellatdst, megel6zve annak kockazatait (pl.:
fert6zésveszély), de a beteg gyogyulasa
szempontjabdl is kedvez6bb, ha otthonaban lehet. Az
otthoni légkor pszichés tdmogatast nyujt, csokken a kiszolgdltatottsag érzése, javulhat a
beteg egylittm(ikodése.

Masfel6l az otthoni szakdpolds tdrsadalmi és gazdasagi célokat is szolgdl. Akdr a
munkaképes, akdr az id6s, esetleg tobb krénikus betegséggel kiizd6 ember szorulhat kérhazi
kezelésre olyan problémaval, amelynek kozvetlen, adekvat ellatasat kovetben, a teljes
felépiilés vagy egy jobb életminGség elérése érdekében is sziikséges a szakmai segitség. A
sziikségleteiknek megfelel6 dpolasuk (pl. stomakezelés, gégetisztitads, labszarfekély kezelése,
mdtét utani seb kezelése, parenteralis taplalas és gydgyszerelés), mUitét utani szakiranyu
rehabilitaciojuk (pl.: gyégytorna, logopédia, fizikoterapia) a kérhazbdl torténd elbocsatast
kovet6en otthonukban folytatédhat tovabb. Bizonyos esetekben tehat a korhazi bennfekvés
kivalthatd, igy a teljes ellatas koltségei csokkentheték.

Az otthoni szakdpolason tul 2004-t6l hospice elldtdsra is lehet6ség van a beteg otthondban,
amelynek keretében a szakdpoldson tul legtobbszor tartdés fajdalomcsillapitds, a
gyogyszerelés tervezése és ellendrzése, szocialis tevékenység szervezése, mentalhigiénés és
diétads gondozas, tanacsadas torténik.



Hozzaférés az ellatashoz

A kronikus fekvGbeteg-szakellatas keretében 6sszesen 63 intézmény 2962 kérhazi agyan
végeznek 6nallé dpoldsi tevékenységet. EbbGl szakapoldst 55 egészségligyi szolgdltatd nyujt
2601 agyon, feln6tt hospice-palliativ ellatast 21 kérhdz 356 dgyon, gyermek palliativ ellatast
pedig egyedili intézményként a Tabitha Nonprofit Kft. biztosit 5 agyon.

A 2962 kérhazi agy 100 ezer lakosra juté megyénkénti szamat az alabbi térkép mutatja be
(orszagos atlag: 30,3 4gy/100 ezer lakos):
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Otthoni szakapolast jelenleg 269, otthoni hospice ellatast 82, Nemzeti Egészségbiztositasi
Alapkezel6vel (NEAK) szerz6dott szolgaltatd nydjt kozfinanszirozott formdaban. Ezen ellatdk
jellemzéen (2019. évben tobb mint 80%-ban) vallalkozasi, kisebb részben dnkormanyzati,
alapitvanyi vagy egyéb formaban mukodtek. Az egyes teleplilések lakdinak ellatasaért felelGs
szolgdltatok listdja a NEAK honlapjdn elérheté.

Ha nem a NEAK-kal szerz6dott szolgaltatd végzi az ellatast, gy az otthoni apolds dija a
beteget terheli, esetleg magara vallalhatja valamely alapitvany, egyhazi intézmény vagy a
teriletileg illetékes 6nkormanyzat is. A 2019. évi adatok alapjan a kozfinanszirozott otthoni
szakdpold szolgaltatok a telepiilések 80%-an voltak jelen, az otthoni hospice ellatast nyujto
szolgaltatok pedig a teleplilések 35%-an.

Otthoni szakapolast a haziorvos rendelheti el sajat kezdeményezésre, kezelSorvosi javaslat
vagy intézeti zardjelentés alapjan. A szakdpolasi szolgaltatd szakdolgozéja otthoni szakdpolas
keretében téritésmentesen nyujtott ellatasként naponta egy, 3 érat meg nem haladd vizit
alkalmaval latja el a pacienst. El6fordulhat azonban, hogy napi tobbszori [dtogatds szlikséges
(finanszirozasi szempontbdl ezek egy vizitnek szamitanak). A hdziorvos egyszerre legfeljebb
14 vizitet (napi 1) rendelhet el, illetve ismételt orvosi vizsgdlatot kdvetden, Uj elrendels lap
alapjan folyamatos apolast is, az els6é elrendeléstl szamitott 12 hénapon beliil tovabbi 3
alkalommal, 6sszesen 56 vizit mértékéig. Ha a beteg allapota szlikségessé teszi az ezt
meghaladd elldtast, akkor a hdaziorvos a NEAK egyetértésével egyedileg meghatdrozott


http://neak.gov.hu/felso_menu/lakossagnak/szerzodott_szolgaltatok

apoldsi tevékenységekre tovabbi vizitszamot rendelhet el, ha a kapacitds a szolgdltatonal
rendelkezésre all.

Hospice ellatas legfeljebb 50 napra, de ismételt orvosi vizsgalat és Uj elrendeld lap alapjan
tovdbbi 2 alkalommal ismételten elrendelhet§ (6sszesen 150 napra). Az ellatasi napok
magukban foglaljak a folyamatos rendelkezésre allast is.

Mennyibe keriil az e formaban nydujtott ellatas?

A kronikus fekvGbeteg-szakellatas napidijjal finanszirozédik, melynek értéke az emberi
er6forrasok minisztere és a nemzetgazdasagi miniszter egylttes kdzleménye értelmében
2017. novembere 6ta 6600 forint/nap. A NEAK 4altal a kérhazak részére utalvanyozott
napidijat a nyudjtott ellatas tipusatol fliggben jogszabaly altal meghatarozott szorzéval kell
megallapitani: szakdpolds esetén 1,0-szeres, feln6tt hospice ellatas esetén 1,9-szeres (12540
forint/nap), gyermek hospice ellatasnal pedig 3,0-szoros szorzéval (19800 forint/nap).

Szintén jogszabaly irja el6, hogy a biztositottnak kiegészits téritési dijat (800 forint/nap) kell
fizetnie az egészségligyi szolgaltatd felé, ha szakdpolast végzé osztalyon orvosi beutalast
alapjan torténd elhelyezést és ellatast vesz igénybe.

2013. és 2019. kozott évente atlagosan 10 ezer beteg vesz részt kronikus dpoldsban. 2019-
ben szakdpolasban 7447, feln6tt hospice ellatasban 3480, gyermek hospice ellatdsban pedig
64 beteg részeslult:

Krénikus szakdpolasok betegszama szakmanként (2013-2019. év, f6)
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Tavaly a legtobb beteget a Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Kozponti Korhdz és Egyetemi
Oktatdkorhaz (894 f6), a Somogy Megyei Kaposi Mér Oktatd Korhaz (660 f6) és a Békés
Megyei Kozponti Kérhaz (588 f6) lattak el.

Az elmult hét év adatai alapjan a szakapoldsok atlagosan 107, a feln6tt hospice ellatasok 26,
a gyermek hospice ellatasok pedig 17 napig tartottak:



Krénikus szakapolasok egy betegre juté apolasi napjainak szama
szakmanként (2013-2019. év, nap)
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A viszonylagosan stagndld betegszam ellenére a krénikus fekvébeteg-apolasok 2013-2019.
kozott egyre nagyobb volumend finanszirozasban részesiltek, ami az érintett idGszak
vonatkozasaban a krénikus napidij és a feln6tt hospice-szorz6 megemelésére, a gyermek
hospice-szorzé bevezetésére, illetve az apoldsok idétartamdanak hosszabboddsara vezethet§
vissza:

Krénikus szakapolasok kifizetése szakmanként (2013-2019. év, millié Ft)
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2019-ben az egy betegre jutd szakapolas koltsége 748 ezer forintot tett ki, mig ugyanezen
érték a felnGtt hospice-palliativ ellatds esetében 371 ezer forint, a gyermek palliativ
ellatasnal pedig 396 ezer forint volt.



Az otthoni szakapolas finanszirozasa vizitre meghatdrozott dij alapjan torténik, és napi egy
vizit szamolhatod el. A vizitdijat a 3 700 forintos alapdij és bizonyos esetekre (a beteg dnellatéd
képességének foka és a tevékenység szakmai tartalma alapjan) érvényes szorzdk
alkalmazasaval képezziik. A hospice napidij mértéke az otthoni szakdpolasi alapdijanak
120%-a, azaz 4 440 forint.

Az otthoni szakapolds és az otthoni hospice ellatas esetében is 10% tobbletet jelent a terileti
potlék: ha a szolgdltatd olyan teleplilésen lat el beteget, ahol nincs jelen mas szerz6dott
szolgdltato, vagy a beteg kiilteriileten lakik. 20% tobblettel jar, ha 2 000 fénél kevesebb
lakosu telepuilésen apol.

Otthoni szakdpoldsban és otthoni hospice ellatasban is enyhén ndvekvé trend érvényesil
mind az elldtott betegek, mind az ellatasi napok szamaban, ahogy az ellatasok koltségében
és a teljes kifizetésben is. Az elldtasok kapcsan 2019-ben az Egészségbiztositasi Alapbdl
o0sszesen 5 757,6 millio forint kifizetés tortént.

Az otthoni szakdpolds 4 595,7 millid
forint kifizetést eredményezett, ami a
teljesitmények alapjan torténd 2%
dijazasbdl (95,5%), valamint a terileti
pétiékokbdl (4,5%) adddott. Ebbdl

Otthoni szakapolas 2019. évi kiadasanak
megoszlasa ellatasi kategérianként

kifejezetten a rehabilitacios céllal O Teljes apolast igényls
végzett tevékenységek kapcsan

1886,6 millio forint kifizetés tortént, O Részleges dpolast
ami a teljes kifizetés 41,1%-at igénylé

jelentette. Az els6 14 vizitre kifizetett
Osszeg legnagyobb része (57%-a)
részleges dpolast igényl6 betegek
elldtasaira forditédott, melynek aranya
az ezt kovetd viziteknél tovabb nétt
(63%).

@ Onellats

Teljesitett vizitek szama 10 ezer lakosra tevékenységenként, megyénként (2019)
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2019. év soran otthoni szakapoldsban 58 428 beteg 76 421 ellatasara kerlt sor (0sszesen
1 409 015 vizit tortént). A betegek atlagosan 24,18 vizitet kaptak az ellatds soran, ami
atlagosan 78 655 forint dpoldsi koltséget jelentett betegenként.

Az otthoni szakdpolds keretében nyudjtott szakiranyu ellatasok legtdbbje mozgasszervi
betegséghdl ered6en valt szikségessé. A legnagyobb vizitszamok a csipd- és térdizlleti
kopasok, combcsont-, Iabszar- és bokatorések és egyéb jarassal kapcsolatos problémakhoz
kothet6k, de az agyi infarktus és a féloldali bénulas is szerepel a 10 leggyakoribb ok kozott.
Szakapolasra leginkdbb végtagfekélyek és nyomasi fekélyek (felfekvés), a bér helyi fert6zései
és liszkosodés miatt kerdlt sor.

Az otthoni hospice ellatds finanszirozdsa 2019-ben 959,8 millié forint kiadast jelentett
(teljesitménydijazasra 910,0 millio forint, terileti potlék cimen 49,8 millié forint).

6 373 beteg 7 017 esetben részesilt dsszesen 200 228 nap otthoni hospice ellatasban. A
betegek atlagosan 31,42 napot toltottek az elldtdsban, ez betegenként atlagosan 150 603
forint koltséget eredményezett.

Kitekintés

A Kkaritativ attitliddel rendelkez6k szamara a beteg, kiszolgdltatott emberekkel vald
foglalkozas vonzd, ugyanakkor a jelent8s pszichés terhelés kiliresedéshez, kiégéshez
vezethet. Egy hivatds tdrsadalmi presztizse, megfelel§ anyagi megbecsiilése befolydsolja a
palyaelhagydk aranyat, a munkahelyi fluktuaciét és a maradok terhelését. Ezt fokozhatjak és
a lelki egészséget veszélyeztetik a munkarendbdl és a munkatarsi kapcsolatokbdl adodo
nehézségek, a szenvedéssel, haldllal valé mindennapi szembesilés, a sirg6sséggel adddo
helyzetek megoldasi kényszere.

E hivatasban rejl6 nehézségek felismerése és az ellentk torténé tudatos, Osszehangolt
fellépés hozzajarul a mindségi munkavégzés feltételeinek megteremtéséhez.



